UNIVERSIDAD MAYOR, REAL Y PONTIFICIA DE
SAN FRANCISCO XAVIER DE CHUQUISACA

VICERRECTORADO

CENTRO DE ESTUDIOS DE
POSGRADO E INVESTIGACION
FACULTAD DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA

“IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS EN EL AREA
DE ETIQUETADO Y ALMACEN DE LA EMPRESA VITAL LOE”

TRABAJO EN OPCION A DIPLOMADO EN SEGURIDAD INDUSTRIAL, SALUD
EN EL TRABAJO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL, VERSION II

DANIEL ARMANDO MURANA CALCINA

Sucre - Bolivia

2024



CESION DE DERECHOS

Al presentar este trabajo como requisito previo para la obtencion del Diploma en Seguridad
Industrial, Salud en el Trabajo y Responsabilidad Social. v2 de la Universidad Mayor, Real y
Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, autorizo al Centro de Estudios de Posgrado
e Investigacion o a la Biblioteca de la Universidad, para que se haga de este trabajo un

documento disponible para su lectura segin normas de la Universidad.

También cedo a la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de
Chuquisaca, los derechos de publicacion de este trabajo o parte de él, manteniendo mis derechos

de autor hasta un periodo de 30 meses posterior a su aprobacion.

Daniel Armando Murafia Calcina

Sucre, abril de 2024



DEDICATORIA

A mis padres Alberto Murafia y Florinda Calcina, porque
ellos son el pilar mas importante por demostrarme siempre
su carifio, apoyo incondicional y proveerme de coraje,
sensatez y sabiduria, para superar cada uno de los
obstaculos que fueron surgiendo en el camino y asi poder
lograr mis metas y objetivo



AGRADECIMIENTOS

A Dios, por brindarme la fortaleza y la sabiduria necesarias

para llevar a cabo esta investigacion.

A mis padres por todo el apoyo y amor de familia por estar

siempre conmigo.

A la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San
Francisco Xavier de Chuquisaca, por haberme permitido
formarme como profesional y a las personas que fueron
participes en este proceso académico realizando pequefios
aporté de conocimiento y sabiduria



RESUMEN

La presente monografia tiene como objetivo evaluar los riesgos asociados a los peligros
identificados a los que estan expuestos los trabajadores en el area de etiquetado y almacén de
productos terminados de la empresa Vital Loe. Se enfoca en aspectos de seguridad y busca
contribuir a la prevencion y reduccion de estos riesgos, con el fin de mejorar la seguridad de los

trabajadores.

La empresa Vita Loe se dedica a la produccion de refrescos. En las secciones de etiquetado y
almacén se llevan a cabo diversos procesos, como recepcion de los productos terminados
almacenamiento de productos terminados y despacho de productos terminados en el cual se
realizan diferentes actividades como etiquetado de productos terminados, embalados de los
productos terminados apilamiento de los productos terminados, entre otras actividades laborales.
En esta seccion se identificaron los peligros y se evaluaron los riesgos a los que estan expuestos
los trabajadores que realizan actividades tanto directas como indirectas.

Para identificar los peligros se realizd una visita especifica a la seccion de etiquetado y almacén
de la empresa, donde se empled diferentes técnicas como la observacion directa e instrumentos
como cuestionarios Yy registros fotograficos, para obtener y registrar los datos necesarios para

este estudio.

A continuacion, se evalug el nivel de riesgo utilizando la matriz IPER, basada en la Guia Técnica
Colombiana (GTC 45). Esta matriz clasifica los riesgos en niveles como aceptable, mejorable,
aceptable con medidas de control especificas y no aceptable. Una vez determinado el nivel de
riesgo, se adoptaron controles segun la jerarquia de controles para la prevencion, reduccion,

mitigacién y control de los riesgos y peligros identificados.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
Uno de los aspectos més importantes en una empresa, sin importar si es manufacturera o de

servicios, es precisamente la seguridad industrial, pues con el inicio de la era industrial y el
trabajo en fabricas aumentaron considerablemente los riesgos. Estos pueden llegar a ocasionar
incidentes o accidentes que pongan en peligro la integridad fisica de cualquier persona que
labore dentro de la misma (Gonzales et al., 2018)

El concepto de crear y fomentar una cultura de seguridad positiva conlleva a un cambio de
actitud de los colaboradores, y a hacer de la seguridad un hébito. Dentro de este &mbito, existen
diversos factores que dificultan el entorno de trabajo y que no lo convierten en el ideal para
operaciones seguras; las dificultades pueden surgir de actividades diversas, presiones de tiempo,

condiciones meteoroldgicas, iluminacion, etc. (Villca Ticona, 2015).

Por lo tanto, la importancia de la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en
Seguridad y Salud en el Trabajo radica en conocer los peligros a los que pueden estar expuestos
los colaboradores durante el desarrollo de sus actividades, con el fin de reducir el nivel del riesgo
hasta que sea aceptable mediante controles. Ademas, es crucial que en este proceso participen y
se comprometan todos los niveles de la organizacion (Cardona Gaviria, 2018)

1.1. ANTECEDENTES
Cada vez son mas las empresas en el pais que estan comprometiendo sus mejores esfuerzos y
recursos para recrear y fortalecer su cultura de seguridad y salud. Esto lleva a que las empresas

busquen diferentes alternativas de gestion y logren dirigir sus actividades para ser reconocidas

Los antecedentes de la seguridad industrial se remontan al momento en que los trabajadores
estaban directamente involucrados en sus actividades. Fue asi como la humanidad comenzé a
observar que algunas de estas actividades eran peligrosas y tenian un impacto directo en la salud
de los trabajadores. Esto motivo la busqueda de soluciones e inicié un estudio sobre los efectos
de las actividades en la salud del trabajador, desarrollando inicialmente, de manera inconsciente,

algunas formas de proteccion (Martinez y Salazar, 2013)

Los accidentes en una empresa representan dafos para el personal que labora, pero también
implican impactos economicos y materiales tanto para la empresa como para la familia del
trabajador. A nivel nacional, se pierden recursos materiales, econémicos y, sobre todo, humanos,
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afectando a la poblacion en general. Por otro lado, es crucial considerar que con un plan
adecuado se pueden prevenir no solo accidentes y enfermedades laborales, sino también evitar
pérdidas materiales y economicas, y, sobre todo, salvar valiosas vidas humanas (Martinez y
Salazar, 2013)

En la tesis titulada Manual de procedimientos (Mapro), matriz identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos (IPER) y mapa de riesgos para el laboratorio de tecnologia mecénica.
Udep-Piura", Alvitez tiene como objetivo principal promover la prevencion sobre la reaccion y
fomentar la proactividad en seguridad. Destaca que la implementacion de un Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo adecuado puede reducir las pérdidas por accidentes, mejorando
asi las condiciones laborales y aumentando la productividad. Su investigacion se centra en
desarrollar una metodologia de evaluacién de seguridad utilizando la matriz IPER, concluyendo

que es fundamental aplicar un estudio MAPRO (Alvitez, 2014)

En Bolivia se utilizan dos leyes: el Decreto de Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional
y Bienestar N.° 16998 garantiza las condiciones adecuadas de salud, higiene, seguridad y
bienestar en el trabajo, y la Ley General del Trabajo que fue promulgada mediante el Decreto
Supremo del 24 de mayo de 1939, y elevada al rango de Ley el 8 de diciembre de 1942, cuyo
objetivo es promover la actuacion que el empleador y el trabajador deben tomar en el ambiente
de trabajo, en cuanto a la relacion que guarda con la seguridad y salud ocupacional (Mamani,
2018)

La planta procesadora de jugos naturales Vital Loe, ubicada en la ciudad de Sucre, Bolivia, sigue
una serie de procesos para alcanzar su producto final. Sin embargo, a pesar de su enfoque en la
produccidn, la empresa enfrenta serios problemas en el ambito de la seguridad laboral. Vital Loe
no cuenta con un Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (PGSST), lo que
significa que no tiene un sistema estructurado para identificar, evaluar y gestionar los riesgos
asociados con sus operaciones. Esta deficiencia es preocupante, ya que se ha documentado
evidencia de incidentes que sugieren una falta de medidas preventivas y correctivas adecuadas.
Ademas, la planta carece de sefializaciones apropiadas y visibles que puedan ayudar a prevenir
accidentes y reducir los peligros presentes en el entorno de trabajo. La ausencia de

sefializaciones efectivas aumenta la probabilidad de incidentes y puede poner en riesgo la



seguridad de los empleados, afectando tanto su bienestar como la eficiencia operativa de la

planta.

1.1.1. SITUACION PROBLEMICA

La creacion de empresas y la generacion de empleo brindan a las personas la posibilidad de
mejorar su calidad de vida, alcanzar un crecimiento econémico y desarrollarse tanto en lo laboral
como en lo personal. Sin embargo, es crucial tener en cuenta de manera clara los peligros latentes

que pueden surgir durante el desarrollo de las actividades laborales

En la empresa Vital Loe, la seccion de almacén enfrenta un desafio significativo debido a la
falta de identificacion y evaluacion sistemética de los peligros presentes en sus operaciones
diarias. Esta carencia expone a los trabajadores a riesgos desconocidos y potencialmente
peligrosos durante la ejecucion de sus tareas. Como consecuencia directa, aumenta el riesgo de
accidentes laborales que podrian afectar tanto la salud fisica como psicoldgica de los empleados,
ademas de impactar negativamente en la productividad y eficiencia general de la empresa.

Figura 1: Diagrama de Ishikawa
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1.1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢A qué nivel que riesgos estan asociados los peligros que se encuentran expuestos los
trabajadores en las actividades que desarrollan en el &rea de etiquetado y almacén en la empresa
Vital Loe?

1.2. JUSTIFICACION

Es de vital importancia que las condiciones laborales de una empresa independientemente de su
actividad y numero de empleados, siempre vele por el bienestar de estos, dentro de sus
instalaciones y en el desarrollo de sus funciones lo cual se traduce a la larga en beneficios para
la misma empresa, evitando costes de tiempo y dinero e incluso la integridad fisica, salud y vida
de sus colaboradores. (ISO 45001, 2018)

Es crucial destacar que actualmente, Vital Loe carece de estructuras dedicadas a la identificacion
de peligros y al control de riesgos para sus trabajadores. Esta situacion suele derivarse del
desconocimiento sobre los beneficios que conlleva la implementacion de un Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), el cual actia como una herramienta fundamental

para la mejora continua en las empresas

La elaboracion de la presente monografia tiene como objetivo principal contribuir a mejorar el
nivel de seguridad en el area de almacén de la empresa Vital Loe. Se propone realizar un
documento que identifique los peligros existentes, evalUe los riesgos asociados y proponga

medidas efectivas de control

1.3.0BJETIVOS

1.3.1. Objetivo general

Evaluar los riesgos asociados a los peligros identificados en las actividades realizadas en el area
de etiquetado y almacén en la empresa Vital Loe a través de la matriz IPER para establecer

acciones preventivas

1.3.2. Objetivos especificos
e ldentificar las actividades que se realizan en el area de etiquetado y almacén de la
empresa Vital Loe
e ldentificar los peligros existentes en el area de etiquetado y almacén de la empresa Vital

Loe



e Evaluar los riesgos asociados a los peligros identificados con la matriz IPER mediante
la Guia Técnica Colombiana (GTC 45)
e Proponer medidas de control para mitigar los riesgos asociados en el area de etiquetado

y almaceén de la empresa Vita Loe

1.4, METODOLOGIA
La siguiente monografia es de tipo descriptivo, ya que se enfoca en la compilacion y anélisis de
documentos para proporcionar una vision detallada del tema en cuestion. A continuacion, se

presenta de forma detallada en la siguiente tabla



TIPO DE MONOGRAFIA: De compilacién

Tabla 1: METODOLOGIA

TIPO DE INVESTIGACION: Descriptiva

Objetivos

Identificar las actividades que se realizan en
el area de etiquetado y almacén de la
empresa Vital Loe

Identificar los peligros existentes en el area
de etiguetado y almacén de la empresa Vital

Loe

Evaluar los riesgos asociados a los peligros
identificados con la matriz IPER mediante
la Guia Técnica Colombiana (GTC 45)

Proponer medidas de control para mitigar
los riesgos asociados en el area de etiquetado
y almacén de la empresa Vita Loe

Método

Método de analitico

Analitico - Sintético

Analitico - sintético

Método analitico-

sintético

Fuente:

Técnicas Instrumento

Indagacion Libros, registros

documental Check list

Observacién

Observacion Cuestionario de

Encuestas entrevista, Registros
fotogréficos

Indagacion Libros, registros, Matriz

documental IPER. El cuestionario de
entrevistas

Indagacion, Registros,

documental, Interpretacion de

Observacion resultados

Elaboracion propia, 2024

Resultados esperados

Identificacion clara y exhaustiva de
factores de las actividades que se realizan

en la seccion de almacén

Determinacion de peligros especificos en
la seccién de etiquetado y almacén de la

empresa Vita Loe

Determinacion del nivel de los riesgos

Viabilidad y efectividad de las medidas
propuestas



CAPITULO II: DESARROLLO
2.1. MARCO TEORICO (CONTEXTUAL Y CONCEPTUAL)

2.1.1. Marco teorico

2.1.1.1. Norma ISO 45001

Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Requisitos con orientacion para su uso
ofrece un marco claro y unico a todas las organizaciones que deseen mejorar su desempefio en
materia de SST. Se dirige a los maximos responsables de las organizaciones y pretende crear un
lugar de trabajo seguro y saludable par a los empleados y para cualquier persona que acceda a
las organizaciones (Norma ISO 45001, 2018)

2.1.1.2. Programa de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (NTS-009/23)
Tiene la finalidad de prevenir los riesgos laborales, accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales, a través de la gestion e implementacion de mecanismos y medidas en el marco
de la normativa legal vigente que garanticen condiciones seguras y saludables para las y los
trabajadores en el desarrollo de su actividad laboral. Es de aplicacion obligatoria para todas las
empresas 0 establecimientos laborales nacionales y extranjeros, que se encuentran en operacion
0 en etapa de ejecucion de proyectos, sean publicos o privados, persigan o no fines de lucro
(NTS 009, 2023)

2.1.1.3. Matriz IPER

Una matriz de este tipo es una herramienta de gestion que permite identificar peligros y evaluar
los riesgos asociados a los procesos de cualquier organizacion, entendemos por peligro cualquier
acto o situacién que puede derivar en hechos negativos en el lugar de trabajo. A su vez, el riesgo
es la combinacion de la probabilidad de que se materialice un peligro y de las consecuencias
que puede implicar. La matriz de riesgos es una herramienta esencial para la empresa, supone
un elemento en el que se encuentran todos los peligros significativos de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales. Permite a las organizaciones identificar, evaluar y controlar de un modo

permanente los riesgos de accidentes y enfermedades del trabajo (Dominguez, 2014)

2.1.1.4. Guia Técnica Colombiana (GTC 45)
La GTC 45, es la guia para la identificar de peligros y la valoracion de riesgos en seguridad y
salud de los trabajadores, que establece las directrices para identificar peligros y valorar los

riesgos de seguridad y salud ocupacional. Las organizaciones podran ajustar estos lineamientos
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a sus necesidades, tomando en cuenta su naturaleza, el alcance de sus actividades y los recursos
establecidos (ICONTEC,2012)

2.1.1.5. Actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos
Las siguientes actividades son necesarias para que las organizaciones realicen la identificacion

de los peligros y la valoracion de los riesgos véase en la figura 2

Figura 2: Actividades a seguir en la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos

Definir instrumento vy recolectar informacion

Clasificar los procesos, las actividades vy las lareas

Identificar los peligros

Identificar los controles existentes

Evaluar el resgo

Definir los criterios para determinar aceptabilidad del riesgo \alorar el riesgo

Definir si el riesgo es aceplable

Elaborar el plan de accidn para el control de los riesgos

Revisar la conveniencia del plan de accidén

Mantener y actualizar

Documentar

Fuente: (ICONTEC,2012)
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2.1.1.6. ldentificacion de peligro
Para identificar los peligros, se recomienda plantear una serie de preguntas como las siguientes:

(existe una situacion que pueda generar dafio?

e ;quién (o qué) puede sufrir dafio?
e ;como puede ocurrir el dafio?

e ;cuando puede ocurrir el dafio?

Para la descripcion y clasificacion de los peligros se podra tener en cuenta la tabla del Anexo B.
Este cuadro no es un listado exhaustivo. Las organizaciones deberian desarrollar su propia lista
de peligros tomando en cuenta el caréacter de sus actividades laborales y los sitios en que se
realiza el trabajo a continuacién se muestran los peligros identificados (ICONTEC,2012)

2.1.1.7. Efectos posibles
Cuando se busca establecer los efectos posibles de los peligros sobre la integridad o salud de los
trabajadores, se deberia tener en cuenta preguntas como las siguientes:

e ;CoOmo pueden ser afectados el trabajador o la parte interesada expuesta?

e ;Cual es el dafio que le(s) puede ocurrir?

Se deberia tener cuidado para garantizar que los efectos descritos reflejen las consecuencias de
cada peligro identificado, es decir que se tengan en cuenta consecuencias a corto plazo como
los de seguridad (accidente de trabajo), y las de largo plazo como las enfermedades (ejemplo:
pérdida de audicidn). Igualmente se deberia tener en cuenta el nivel de dafio que puede generar
en las personas. (ICONTEC,2012)

2.1.1.8. Identificacion de los controles existentes
Las organizaciones deberian identificar los controles existentes para cada uno de los peligros

identificados y clasificarlos en:

e fuente
e medio
e individuo



Se deberia considerar también los controles administrativos que las organizaciones han
implementado para disminuir el riesgo, por ejemplo, inspecciones, ajustes a procedimientos,
horarios de trabajo, entre otros (ICONTEC,2012)

2.1.1.9. Evaluacion de los riesgos
La evaluacion de los riesgos corresponde al proceso de determinar la probabilidad de que
ocurran eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias, mediante el uso sistemético de

la informacion disponible
Para evaluar el nivel de riesgos (NR), se deberia determinar los siguiente
En donde:
NR = NP x NC
NP = Nivel de probalidad
NC = Nivel de consecuencia
A su vez para determinar en NP se requiere:
NP = ND x NE
En donde
ND = Nivel de deficiencia
NE = Nivel de expocicion

Para determinar el nivel de deficiencia (ND) se utilizar la tabla 17 y para determinar el nivel de
exposicion (NE) se podra aplicar los criterios de la tabla 18 y para determinar el nivel de
probabilidad (NP) se combinan las tablas 17 y 18 en la tabla 19 se muestran los resultados de
nivel de probabilidad las tablas mencionadas se encuentran en el apartado del anexo B
(ICONTEC, 2012)

El resultado de la tabla 19 se interpreta de acuerdo con los criterios que aparece en la tabla 20,
a continuacion, se determina el nivel de consecuencia segun los pardmetros de la tabla 21. las

tablas mencionadas se encuentran en el apartado del anexo B, al combinar las tablas 17 y 21 se



determina el nivel de riegos que se muestra en la tabla, el cual se interpreta de acuerdo con los

criterios de la tabla 3

Tabla 2:Determinacién del nivel de riesgo

I
400-200

11240
480-360 111120

I I Il
500 — 250 200-150 100- 50

11200 Il
11 100 80-60

10| 400-240

Fuente: (ICONTEC,2012)

Tabla 3:Significado del nivel de riesgo

Situacidn critica. Suspender actividades hasta que riesgo
esté bajo control. Intervencidn urgente.

4000-600

500 — 150 | Corregir y adoptar medidas de control de inmediato
Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la

1 12040 intervencion y su rentabilidad
Mantener las medidas de control existentes deberian
20 considerarse soluciones o mejorar y se deben hacer

comprobaciones periédicas para asegurar que el riesgo
aun aceptable

Fuente: (ICONTEC,2012)
2.1.1.10. Decidir si el riesgo es aceptable o no
Una vez determinado el nivel de riesgo, la organizacion deberia decidir cuales riesgos son
aceptables y cuéles no. En una evaluacion completamente cuantitativa es posible evaluar el
riesgo antes de decidir el nivel que se considera aceptable o no aceptable. Sin embargo, con

métodos semicuantitativos tales como el de la matriz de riesgos, la organizacion deberia
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establecer que categorias son aceptables y cuales no. Para hacer esto, la organizacion debe
primero establecer los criterios de aceptabilidad, con el fin de proporcionar una base que brinde
consistencia en todas sus valoraciones de riesgos. Esto debe incluir la consulta a las partes
interesadas y debe tener en cuenta la legislacion vigente. Un ejemplo de cémo clasificar la

aceptabilidad del riesgo se muestra en la tabla

Al decidir la tolerabilidad de los riesgos derivados de riesgos particulares, conviene tener en
cuenta el total de los individuos expuestos al riesgo, teniendo en cuenta el hecho de que
podrian  estar expuestos a los riesgos asociados con asociados con una ser una serie de

diferentes peligros, o para los distintos atributos del mismo riesgo (ICONTEC,2012)

Tabla 4: Ejemplo de aceptabilidad

No aceptable Situacion critica, correccién urgente

No aceptable o aceptable con |Corregir o adoptar medidas de control
control especifico
Mejorable Mejorar el control existente

Aceptable No intervenir, salvo que un analisis mas
preciso lo justifique

Fuente: (ICONTEC,2012)
2.1.1.11. Criterios para establecer controles
Los niveles de riesgo, forman la base para decidir si se requiere mejorar los controles y el plazo
para la accion. accién. Igualmente muestra que esfuerzo de control y de urgencia, debe ser

proporcionado al riesgo
Para la determinacion de acciones se tiene en cuenta los siguientes criterios:

e NuUmero de trabajadores rabajadores expuestos: expuestos: Importante t Importante
tenerlo en cuenta para identificar e identificar el alcance del control a implementar.

e Peor consecuencia: Aunque se han identificado los efectos posibles, se debe tener en
cuenta que el control aimplementar evite siempre la peor consecuencia al estar expuesto

al riesgo



e Existencia requisito legal asociado: La organizacion podria establecer si existe 0 no un
requisito legal especifico a la tarea que se esta evaluando para tener pardmetros de

priorizacion en la implementacion de las medidas de intervencion (ICONTEC,2012)

2.1.1.12. Medidas de intervencion
Con el objetivo de reducir de manera efectiva la probabilidad de accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales, el empleador debe aplicar las medidas de control de riesgos en el

siguiente orden:

e Eliminacion: Se enfoca en eliminar completamente el peligro; idealmente, consiste en
la prevencion mediante el disefio desde el inicio, utilizando un proceso o aplicacion que
evite peligro

e Sustitucién: Se analiza los materiales, equipos, procesos, sustancias peligrosas
relacionadas al puesto de trabajo o actividad laboral y si existe una alternativa adecuada
que sea mas segura se sustituye; es decir, la alternativa no representa un riesgo para la
salud

e Controles de ingenieria: Se realizan cambios estructurales en el ambiente de trabajo,
redisefio del equipamiento del proceso o de la organizacion del puesto de trabajo o de la
actividad laboral, con ayuda de dispositivos derivados de los avances tecnoldgicos con
el objetivo de que los riesgos identificados sean contenidos o aislados

e Controles administrativos: Se establecen procedimientos documentados de trabajo,
tales como: politicas, lineamientos, procedimientos, manuales, instructivos, programas
de mantenimiento, programas de capacitacion, registros de monitoreos ocupacionales,
permisos de trabajo, registro de rotacion de personal u otros que coadyuven a disminuir
el nivel riesgo identificado en el puesto de trabajo o la actividad laboral

e Equipos/elementos de proteccion personal: Se establecen procedimientos para el uso
apropiado del EPP y se implementa cuando otros controles no sean posibles de aplicar y
su uso debe ser obligatorio. El equipo de proteccion personal es la ultima barrera entre
el trabajador y el riesgo, sin embargo, no eliminan los riesgos, sino que pretenden

minimizar sus consecuencias (NTS 014, 2023)



Figura 3: Jerarquia de medidas de controles

Mayor
efectividad

Jerarquia de control

Eliminar
fisicamente
el peligro

Remplazar
el peligro
Aislar a las
personas
del peligro

Controles Cambiar el modo

@ de trabajo de las
administrativos, personas

Proteccion del
trabajador con Equipo

de Proteccion Personal
Menor

efectividad

Fuente: (Martinez,2022)

2.1.2. Marco conceptual
Algunos de los principales aspectos conceptuales referidos al analisis de riesgos para la

monografia son los siguientes:

2.1.2.1. Peligro

Fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud. Los peligros pueden incluir
fuentes con el potencial de causar dafios o situaciones peligrosas, o circunstancias con el
potencial de exposicién que conduzca a lesiones y deterioro de la salud. (Norma ISO 45001,
2018)

2.1.2.2. Riesgo

Con frecuencia el riesgo se caracteriza por referencia a ‘“eventos” potenciales, Yy
“consecuencias”, o una combinacion de estos. Con frecuencia el riesgo se expresa en términos
de una combinacidn de las consecuencias de un evento (incluidos cambios en las circunstancias)
y la “probabilidad” asociada de que ocurra. (Norma 1SO 45001, 2018)

2.1.2.3. Incidente
Suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria tener o tiene como
resultado lesiones y deterioro de la salud.



En ocasiones se denomina “accidente” a un incidente donde se han producido lesiones y

deterioro de la salud. Un incidente donde no se han producido lesiones y deterioro de la salud

Un incidente donde no se ha producido lesiones y deterioro de la salud, pero tiene el potencial

para causarlos, puede denominarse “cuasi-accidente” (Norma 1SO 45001, 2018)

2.1.2.4. Accidente de trabajo

Se debe un suceso ocurrido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo que causa:

e Lesiones profesionales mortales

e Lesiones profesionales no mortales.

Estas conducen a una lesion fisico o mental que acarrea la muerte o una incapacidad de trabajo
de mas de tres dias calendario. La cual engloba casos de intoxicacién aguda y los actos
cometidos intencionalmente por terceros, excluyendo las mutilaciones voluntarias y los

accidentes de trayecto a la ida y vuelta del trabajo (Norma 1SO 45001, 2018)

2.1.2.5. Acto inseguro.

Es la accidn y/o exposicion innecesaria del trabajador al riesgo, susceptible de causar accidente.
Violacién de un procedimiento o método de trabajo seguro, que directamente podria provocar
un accidente. (Norma ISO 45001, 2018)

2.1.2.6. Condicion insegura
Es toda condicion fisica o ausencia de norma, susceptible de causar accidente. (Norma ISO
45001, 2018)

2.1.2.7. Identificacién de peligros
Proceso que consiste en reconocer la existencia de peligros y definir sus caracteristicas. (Norma
ISO 45001, 2018)

2.1.2.8. Estimacion de riesgos

Determinacion de la probabilidad y las consecuencias que puedan derivarse de la

materializacion del peligro. Se establece la magnitud del riesgo. (Norma ISO 45001, 2018)

e Analisis de riesgos: Utilizacion sistematica de la informacidn disponible para identificar

los peligros y estimar los riesgos a los trabajadores
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e Evaluacion de riesgos: Proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos que
no haya podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para que el empresario
esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar
medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse. (Norma
ISO 45001, 2018)

2.1.3. Marco contextual

2.1.3.1. Descripcion legal de la institucion

La planta procesadora de jugos naturales, conocida como Vital Loe, esta estratégicamente
ubicada en la ciudad de Sucre, en la region de Chuquisaca, Bolivia. Esta planta no solo cumple
con todos los requisitos necesarios para operar como una fabrica productora y comercializadora,
sino que también ha obtenido importantes certificaciones que respaldan su calidad y seguridad.
Entre estas certificaciones se encuentran el NIT de funcionamiento, el registro sanitario otorgado
por SENASAG, y la afiliacion a la sociedad de empresas FUNDEMPRESA. (Vita Loe, 2020)

La planta ocupa una ubicacion especifica en la calle Nataniel Aguirre #638, en Sucre,
Chuquisaca. Actualmente, cuenta con tres areas principales de produccion que aseguran un

proceso eficiente y controlado:

o El area de materias primas es el punto de entrada y control de los insumos necesarios
para la produccion.

o EIl area de procesos alberga los equipos y las instalaciones donde se lleva a cabo la
transformacion de las materias primas en productos finales, garantizando altos
estandares de calidad.

o El &rea de empaquetado y almacenamiento es el ultimo paso en la cadena de produccién,
donde los productos terminados son empaquetados de manera adecuada y almacenados

en condiciones optimas hasta su distribucion. (Vita Loe, 2020)

Con estas instalaciones y certificaciones, Vital Loe se posiciona como una figura destacada en
el sector de los jugos naturales y el aloe vera en Bolivia, asegurando tanto la calidad de sus

productos como la conformidad con las normativas vigentes
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2.1.3.2. Organigrama de la empresa Vital loe

Figura 4: Organigrama de la empresa Vital loe
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Fuente: Elaboracion propia, 2024

2.1.3.3. Ubicacion de la empresa Vital Loe

A 4

[ Proceso j

La empresa esta ubicada en la calle Nataniel Aguirre #638, zona mercado campesino

Figura 5: Ubicacion de la empresa Vital Loe

FUENTE: Elaboracion propia
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2.1.3.4. Politica, vision y mision de la empresa Vital Loe

e Politicas

La empresa Vital Loe estd constituida por la organizacion piramidal, consta de un gerente
general quien es encargado de toda la empresa. La empresa tiene cuatro areas generales, area de
produccién con un jefe de produccion, una administradora, un jefe de marketing y un jefe de
ventas. La empresa se basa en principios y valores, compromiso, responsabilidad, limpieza e
inocuidad. La fabrica consta de dos turnos, mafiana y tarde donde cada turno consta de cinco
operadores, toda la produccion esté bajo normas nacionales (Vital Loe, 2020)

e Vision
Llegar a ser una industria innovadora de calidad, que glorifique a Dios por medio de los

productos que se brindara a los consumidores, una industrial que genere fuente de empleo en
todo el pais (Vital Loe, 2020)

e Mision
Lograr que los consumidores disfruten de la mejor calidad, tomando en cuenta la salud de las
personas, brindandole un producto altamente nutritivo. Crear el interés del trabajador a

esforzarse a dar lo mejor por si y que sean de motivacion a los que quieran trabajar (Vital Loe,
2020)

2.1.3.5. Organizacion de la empresa en el area de produccién

e Recepcion de frutas y aloe vera: Esta area se encarga de recibir las materias primas,
que incluyen frutas y aloe vera, provenientes de proveedores externos. Se lleva a cabo
un proceso de inspeccion y control de calidad para garantizar que las materias primas
cumplan con los estandares establecidos antes de ser enviadas a la siguiente etapa del
proceso.

¢ Almacenamiento y control de inventarios: Una vez que las materias primas han sido
inspeccionadas y aprobadas, se almacenan temporalmente en esta area, donde se lleva
un control de inventario para gestionar los niveles de stock.

e Preparacion para procesamiento: En esta etapa, las materias primas son preparadas
para su procesamiento posterior. Esto puede incluir la limpieza, pelado, cortado y otros

procesos necesarios.
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2.1.3.6. Area de procesos

Produccion en equipos: Aqui se realiza el proceso principal de produccion, utilizando
diversos equipos para transformar las materias primas en productos finales. Esto puede
implicar mezcla, homogeneizacién, calentamiento, enfriamiento, filtrado y otras
operaciones especificas segun los productos fabricados.

Control de calidad: Se realiza un estricto control de calidad durante todo el proceso de
produccion para asegurar que los productos cumplen con los estandares establecidos.
Mantenimiento de equipos: Es crucial llevar a cabo un mantenimiento regular de los
equipos y maquinarias utilizados en el area de procesos para garantizar su correcto

funcionamiento.

2.1.3.7. Area de empaquetado y almacenado

Empaquetado y etiquetado: Una vez que los productos han pasado por el proceso de
produccion y cumplen con los estandares de calidad, son enviados a esta area para ser
empaquetados y etiquetados de manera manual.

Almacenamiento de productos terminados: Los productos empaquetados y
etiquetados se almacenan temporalmente en esta area antes de ser despachados para su
distribucion.

Preparacion para despacho: Cuando se reciben pedidos de clientes, los productos

almacenados se preparan para ser despachados
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Figura 6: Croquis de distribucion del &rea de produccion de la empresa Vital Loe
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Fuente: Vital Loe,2024

2.1.3.8. Accidentes laborales en el area de etiquetado y almacén:

En el area de etiquetado y almacén, la empresa no lleva un registro de accidentes laborales.
Durante el proceso de etiquetado y almacenamiento, donde se realizan diversas actividades,

pueden ocurrir los siguientes tipos de accidentes:

o Caidas al mismo nivel.
o Caidas desde diferentes niveles.
e Golpes.

e Quemaduras.
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Para identificar los accidentes laborales, se basara en los siguientes documentos de referencia

que se encuentran en la tabla, especialmente con la guia técnica colombiana

Tabla 5: Documentos de referencia:

CODIGO DEL DOCUMENTO TITULO DEL DOCUMENTO
DL 16998 Ley general de higiene, seguridad ocupacional y
bienestar
NTS 009/2023 programa de gestion de seguridad y salud en el
trabajo
NTS 014/2023 Ropa de trabajo y equipo de proteccion personal
NTS 001/17 Norma de condiciones minimas de niveles de

iluminacién en los lugares de trabajo

NTS 002/17 Norma de condiciones minimas de niveles de
exposicion de ruido en los lugares de trabajo

NTS 012/20 Norma de condiciones minimas para los servicios
higiénicos

NTS 015/23 Ergonomia y procedimientos de evaluacion de

riesgos disergonémicos

Fuente: elaboracién propia, 2024

2.2.Informacién y datos obtenidos

2.2.1. Revision documental

Se realiz6 una revision documental enfocada en la busqueda de informes y estudios previos
sobre la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos en la empresa Vital Loe. Sin embargo,
debido a que se trata de una empresa pequefia con recursos y personal limitados, no se disponia
de informes sobre los accidentes ocurridos hasta la fecha. Ante esta situacion, se llevo a cabo
una exhaustiva revision de la literatura cientifica y técnica relacionada con la identificacion de
peligros en empresas similares del sector de alimentos y bebidas. Se buscaron estudios, informes
y buenas préacticas ergonomicas aplicables a compariias de tamafio y caracteristicas semejantes

a las de Vital Loe
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2.2.2. Listado de verificacion (Check List) de las condiciones actuales del area de
etiquetado y almacén

El listado de verificacion es un instrumento que contiene criterios o indicadores a partir de los

cuales se miden y evalUan las caracteristicas del objeto, comprobando si cumple con los atributos

establecidos. Una lista de verificacion es una de las formas méas objetivas de valorar el estado

de aquello que se somete a control

A continuacion, se muestra los resultados del listado de verificacion que se utiliz6 como
instrumento para evaluar las condiciones actuales de seguridad del almacén de la empresa Vita

Loe

Tabla 6: Check list de las condiciones de seguridad en el area de etiquetado y almacén

Empresa: Vital Loe

Domicilio: Calle Nataniel Aguirre #638, zona mercado campesino
Fecha de revision: 25 abril de 2024

N° ITEM Si No Observacion
1  Existen herramientas y equipos de proteccion X

personal en el area del almacén.

2  Existe un adecuado clima laboral en el almacén = X

3  Los trabajadores utilizan adecuadamente los X
equipos de proteccion personal.

4  Existen condiciones inseguras dentro del area X Se observo que los trabajadores
trabajo. estin  expuestos a  muchas

condiciones inseguras

5 Existen sefializaciones de seguridad en el X No cuentan con sefializaciones
almacén
6  Existe sefializacion de ruta de evacuacion y X

emergencia en el almacén
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

Las maquinarias y herramientas en el almacén

se encuentran en condiciones seguras.

Los trabajadores del almacén son capacitados
para el uso adecuado de la maquinaria.

Las areas de trabajo del Etiquetado y almacén
se encuentran en condiciones de orden y

limpieza.

Los trabajadores estan expuestos a niveles
sonoros elevados dentro del almacén

Las conexiones eléctricas estan en perfectas
condiciones dentro del almacén.

Se imparten capacitaciones sobre seguridad a
los trabajadores.

El almacén posee normas y procedimientos de
seguridad

Estan identificadas conforme a normas todas
las partes de méaquinas y equipos que en
accionamiento puedan causar dafio a los
trabajadores

Existen planes de emergencia contra incendios
dentro del almacén

Las herramientas cortopunzantes poseen
fundas o vainas

Existe un lugar destinado para la ubicacion
ordenada de las herramientas

Existen sefializaciones visibles en los puestos
y/o lugares de trabajo sobre la obligatoriedad
del uso de los elementos de proteccion

personal

18

Muchos de las herramientas dentro
del almacén se encuentran en malas

condiciones

En la mayoria de las éareas del
almacén se observO que muchos
productos se encuentran

desordenados y mal ubicados



19 Se verifica la existencia de registros de entrega X
de los E.P.P.
20 ¢Existen botiquines de primeros auxilios X
acorde a los riesgos
existentes?
Fuente: Elaboracion propia
2.2.3. Encuestas y entrevistas
Se aplican encuestas estructuradas a los trabajadores del area de almacén y etiquetado de la
empresa Vital Loe para conocer su percepcion sobre los peligros que estan expuestos, de tal
manera que permita la identificacién de los riesgos laborales a que estdn expuestos los

trabajadores del area de etiquetado y almacén de productos terminados.
A continuacion, se presentan las siguientes preguntas y los resultados obtenidos

1. ¢Como considera usted la exposicion de riesgos en el area de etiquetado y almacén de
productos terminados?
e Peligroso
e No Peligroso

e Extremadamente peligroso

Gréfica 1: Torta de resultados pregunta 1

0%

= Peligro = No peligrosos = Extremadamente peligroso

Fuente: Elaboracion propia 2024
2. ¢Cudles son los principales riesgos que considera que enfrenta en su area de trabajo?
e (Caidas, Cortaduras, Aplastamiento

e Quemaduras, Golpes con objetos, Atrapamiento
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e Agentes quimicos, deslizamientos, Atropellamiento

Grafica 2: Torta de resultados pregunta 2

0%

= Caidas, Cortaduras, Aplastamiento
= Quemaduras, Golpes con objetos, Atrapamiento

= Agentes quimicos, deslizamientos, Atropellamiento

Fuente: Elaboracion propia 2024

¢Considera usted que por los espacios pequefios del almacén de productos terminados
se pueda ocasionar un accidente laboral?

e Si

e No

Graéfica 3: Torta de resultados pregunta 3

= Si = No

Fuente: Elaboracién propia 2024

¢Cree usted que la forma de almacenamiento de los productos terminados es la correcta?
o Si
e No



Grafica 4: Torta de resultados pregunta 4

e
—

= Si = No

Fuente: Elaboracién propia 2024
5. ¢Cree usted que por la falta de sefializacion tanto en el area de etiquetado y almacén se
presenten riesgos laborales?
e Si
e No
Gréfica 5: Torta de resultados pregunta 5

0%

<

= Si = No

Fuente: Elaboracion propia 2024
6. ¢Como son las condiciones de seguridad tanto en el area de etiquetado y almacén?

e Mala
e Regular
e Buena



Grafica 6: Torta de resultados pregunta 6

0%

= Mala = Regular = Buena

Fuente: elaboracion propia 2024
¢A cudles de los factores de riesgos comdn mente estan expuestos en el almacén de
productos terminados Bioldgico, fisico, quimico, ergonémico, mecénico y entre otras?
¢ Bioldgicos, mecanicos
e Fisicos
e Quimicos

e Ergondmicos
Graéfica 7: Torta de resultados pregunta 6

0%

0%

= Bioldgicos, mecédnicos = Fisicos = quimicos = ergondmicos

Fuente: elaboracion propia 2024
¢Existen equipos o productos que ocasionen dafios y perjuicios a su salud en el area de
etiquetado y almacén?
e Si
e No

® Alguna vez
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Grafica 8: Torta de resultados pregunta 8

=

= Si = No = Algunavez

Fuente: elaboracion propia 2024
9. ¢(Cree usted o considera que el ruido de su area de trabajo le provoca malestar o estrés?
e Algunavez
e Nunca

e Siempre

Gréfica 9: Torta de resultados pregunta 9

100%

—

= Alguna veces = Nunca = Siempre

Fuente: elaboracién propia 2024
10. ¢Usted como trabajador del almacén de productos terminados utiliza los equipos (EPP)
adecuadas en la realizacion de sus actividades?
o Si
e No
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Gréfica 10: Torta de resultados pregunta 10

= S

= No

Fuente: elaboracion propia 2024

2.2.4. Observacion directa

La identificacion del riesgo se fundamenta principalmente en la observacion y estimaciones
segun el tipo de actividades desarrolladas. Por tanto, el area de intervencion directa del proyecto
se considera el area operativa de etiquetado y almaceén.

Para identificar los peligros, se lleva a cabo una inspeccion en la planta, especificamente en el
area de etiquetado y almacén, donde se pueden identificar deficiencias. La informacion se
recopila mediante visitas a la empresa, observacion de los procesos y las funciones diarias de

los colaboradores

2.2.4.1. ldentificacién de peligros en area de etiquetado y almacén

A continuacién, se pueden observar algunos de peligros a los que estdn expuestos los
trabajadores en los procesos de recepcion de productos terminados, almacenado de productos
terminados y despacho de productos terminados en donde se realizan las diferentes actividades

como ser:

e Recepcion de productos terminados: en este proceso los trabajadores realizan diferentes
actividades como ser traslado de los productos terminados para ser etiquetados, y
posterior ser embalados, en estas actividades el trabajador esta expuesto es expuesto a

diferentes peligros que se muestran a continuacion
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Figura 7:1dentificacion de peligros en el area de etiquetado

IV

Superficies
irregulares

Manejo manual de cargas

Movimientos repetitivos

[

Estructuras a baja altura®
con partes salientes

Almacenamiento inadecuado
de materiales, herramientas

Uso de objetos punzo
cortantes

| Equipo o linea energizada

| Superficies calientes

Fuente: Elaboracion propia, 2024

e Almacenado de productos terminados y despacho de productos acabados: en estos
procesos se realizan las actividades como trasladé de productos acabados para ser
almacenados, apilamientos de los productos acabados, despacho de los productos
terminados, en estas actividades mencionadas los trabajadores estan expuestos a
diferentes peligros como se muestra a continuacion:
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Figura 8: Identificacion de peligros en el area de almacén

Fuente: Elaboracion propia, 2024
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2.2.4.2. Listado de identificacion de peligros en area de etiquetado y almacén

Mediante las encuestas realizadas se logro identificar que los trabajadores del area de etiquetado
y almacén de productos terminados estan expuestos a un sin nimero de riesgos que de no ser
reducidos con prioridad pueden desencadenar graves dafios en la salud de cada uno de los
trabajadores. A continuacion, se muestra los diferentes peligros y cada uno de los riesgos con
sus consecuencias que se identificaron en el almacén

Tabla 7: Listado de identificacion de peligros en el &rea de etiquetado y almacén
(recepcidon de productos terminados)

Actividad  Peligro Riesgo Consecuencia
Traslado de  Superficie Irregular, con  Caida al mismo nivel Lesiones
productos obstrucciones, superficiales,
terminados  desnivelada, resbaladiza, heridas de poca
congelada y/o blanda profundidad
Traslado de  Manejo Manual de Sobre esfuerzo Dolores en la
productos Carga / materiales espalda
terminados
Traslado de = Manejo Manual de Variables ergonémicas Enfermedades
productos Carga / materiales (movimientos repetitivos, musco
terminados posiciones esqueléticos

incomodas, fatiga, estrés,

sobre carga de trabajo, etc.)

Traslado de  Estructuras a baja altura  Golpeado contra objeto Golpes
productos 0 con partes salientes fijos/moviles Traumatismo
terminados

Traslado de  Desorden y falta de Caida al mismo nivel (por Caidas, Golpes,
productos limpieza tropezon) tropiezos
terminados

27



Etiqguetado ~ Manipulacién/uso de Contacto con herramientas,  Coretes en la

de herramientas, objetos cortantes y/o mano
productos instrumentos, objetos punzantes (corte 0
terminados  (cortantes, punzantes, Incrustacion)

pesadas, sin Verificacion

/ Calibracion, etc.)
Etiquetado  Equipo o linea Contacto eléctrico Quemaderas
de energizada (sin
productos aislamiento y sin

terminados  bloqueo de la fuente de

energia)
Etiqguetado  Manejo Manual de Variables ergonomicas Tension
de Carga / materiales (movimientos repetitivos, muscular, fatiga,
productos posiciones estres
terminados incdbmodas, fatiga, estrés,

sobre carga de trabajo, etc.)

Embalado Manipulacion/uso de Contacto con herramientas,  Cortes en la
de herramientas, objetos cortantes y/o mano
productos instrumentos, objetos punzantes (corte o
terminados  (cortantes, punzantes, Incrustacion)

pesadas, sin Verificacion

/ Calibracion, etc.)

Embalado Superficies / particulas Contacto con Quemaduras, de
de calientes superficies/particulas/objetos primer grado y
productos calientes segundo grado
terminados

Fuente: Elaboracién propia 2024
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Tabla 8: Listado de identificacion de peligros en el area de etiquetado y almacén
(almacenamiento de productos terminados)

Actividad
Traslado de
producto
terminado al

area de almacén

Traslado de
producto
terminado al
area de almacén
Traslado de
producto
terminado al
area de almacén
Traslado de
producto
terminado al

area de almacén

Traslado de
producto
terminado al
area de almacén
Almacenamiento
de productos

terminados

Peligro

Superficie Irregular, con

obstrucciones,

desnivelada, reshaladiza,

congelada y/o blanda

Manejo Manual de

Carga / materiales

Manejo Manual de

Carga / materiales

Manejo Manual de

Carga / materiales

Desorden y falta de

limpieza

Manejo Manual de

Carga / materiales

Riesgo

Caida al mismo

nivel

Aplastamiento

Sobre esfuerzo

Variables
ergonémicas
(movimientos
repetitivos,

posiciones

incémodas, fatiga,
estrés, sobre carga
de trabajo, etc.)

Caida al mismo

nivel (por

tropezon)

Sobre esfuerzo
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Consecuencias

Caidas, golpes

Golpes, heridas

Enfermedades

musco esqueléticos

Tensién muscular,

fatiga

Caidas, tropezones

Enfermedades

musco esqueléticos



Almacenamiento Manejo Manual de
de productos Carga / materiales

terminados

Almacenamiento Almacenamiento
de productos inadecuado de
terminados

etc. (en depdsitos,

estantes, etc.)

materiales, herramientas,

Variables Tensién muscular,

ergondmicas fatiga, estrés
(movimientos

repetitivos,

posiciones

incomodas, fatiga,

estrés, sobre carga

de trabajo, etc.)

Caida de Aislamientos,

objetos/Materiales  golpes, tropezones

Fuente: elaboracion propia 2024

Tabla 9: Listado de identificacion de peligros en el area de etiquetado y almacén
(despacho de productos terminados)

Actividad Peligro

Traslado de Superficie

productos Irregular, con

terminados obstrucciones,

para desnivelada,

despacho. resbaladiza,
congelada y/o
blanda

Traslado de

productos Carga / materiales

terminados

para

despacho.

Caida al mismo nivel

Manejo Manual de  Aplastamiento

Consecuencias

Golpes, heridas,

Heridas, traumas
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Traslado de Manejo Manual de  Sobre esfuerzo Enfermedades

productos Carga / materiales musco esqueléticas
terminados

para

despacho.

Traslado de Manejo Manual de  Variables ergonémicas Tension muscular,
productos Carga / materiales  (movimientos repetitivos,  fatiga, estrés
terminados posiciones

para incémodas, fatiga, estrés,

despacho. sobre carga de trabajo, etc.)

Traslado de Areas de trabajo Caida a distinto nivel Golpes, luxaciones,
productos con desniveles o heridas

terminados gradas

para

despacho.

Cargado de Manejo Manual de  Aplastamiento Golpes, heridas
productos Carga / materiales

terminado al

camion

Cargado de Manejo Manual de  Sobre esfuerzo Enfermedades
productos Carga / materiales musco esqueléticos
terminado al

camion

Cargado de Manejo Manual de  Variables ergondmicas Tension muscular,
productos Carga / materiales  (movimientos repetitivos,  fatiga, estrés
terminado al posiciones

camion incomodas, fatiga, estrés,

sobre carga de trabajo, etc.)

Fuente: Elaboracién propia 2024
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Una vez identificados los peligros se realizar la valoracion donde se decide cuales riesgos son

aceptables 0 no aceptables. Para hacer esto se tendra en cuenta; la determinacion de nivel del

riesgo, a fin de proporcionar una base que brinde consistencia en todas las valoraciones de

riesgos. Ademas de incluir la consulta con los trabajadores en donde se realiz6 una encuesta a 4

trabajadores para conocer la percepcion del personal, que esta expuesto al peligro en la siguiente

tabla se muestra los resultados obtenidos y el cuestionario se encuentra en el apartado del anexo

Tabla 10: Resultados de la percepcion del personal, que esta expuesto al peligro

Riesgo Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion (NE)
Trab 1 Trab 2 Trab 3 Trab 4 Promedio |Trab1 Trab 2 Trab 3 Trab 4 Pormedio
R1 6 2 0 0 2.0 1 1 1 1 1.0
R2 6 2 0 0 2.0 2 2 3 1 2.0
R3 6 2 0 0 2.0 4 3 2 2 3.0
R4 6 2 0 0 2.0 3 3 2 2 2.5
R5 6 2 0 0 2.0 3 2 1 1 1.8
R6 6 2 6 6 5.0 2 3 2 3 2.5
R7 0.0 0.0
R8 6 2 6 6 5.0 2 3 1 1 1.8
R9 6 2 2 0 2.5 1 2 2 1 1.5
R10 10 10 6 10 9.0 3 3 4 4 3.5
R11 2 6 0 0 2.0 1 1 1 1 1.0
R12 6 2 0 0 2.0 2 2 3 1 2.0
R13 6 3 3 6 4.5 2 2 3 1 2.0
R14 6 2 6 6 5.0 2 3 1 1 1.8
R15 6 2 0 0 2.0 3 2 1 1 1.8
R16 10 2 6 2 5.0 2 2 3 1 2.0
R17 6 2 0 0 2.0 2 3 3 2 2.5
R18 6 2 0 0 2.0 2 3 3 2 2.5
R19 2 6 0 0 2.0 1 1 1 1 1.0
R20 6 2 0 0 2.0 2 2 3 1 2.0
R21 2 6 6 6 5.0 2 2 3 1 2.0
R22 6 2 6 6 5.0 2 3 1 1 1.8
R23 2 2 2 2 2.0 4 3 2 3 3.0
R24 10 6 2 2 5.0 2 2 3 1 2.0
R25 6 10 2 2 5.0 2 2 1 3 2.0
R26 6 2 10 2 5.0 2 3 2 1 2.0

Fuente: elaboracion propia 2024
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Tabla 11: identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

EVALUACION DE RIESGO

3o 3 =
S1%|z |8 |gsla|k
AREA/ = | I =E cSo| € | X <
= El = = 8 [} Z2d 5
2| 38| 8@ 22| 8| 39 S
= = <5} dJ
ACTIVI | PELIGR 2 5| 2z| S8 2 24 5
RIESGOS | & | 8 x| s8] §| 29 2
ITEM DAD 0s | &l 5888|293
HIHEE R EREER:
PROCESO 3| = sol | =9 &
— —_ [ = Qo [ =
o} [ = Q = = i)
2| 2z c z | z c
zZ | 2 = =
Traslado .
Recepcion de Superfllcle idaal
de producto Irregular, Ca_l a al )
1 productos s con mismo 2 1 2 Bajo | 10 20 | IV
terminados | terminad obstruccio nivel
nes
0s
Traslado
Recepcion de Manejo
2 de producto | \ranuaide | SO0 | o [ 2| 4 | Bajo| 10 | a0 [ 1v
productos s c esfuerzo
. . arga
terminados | terminad
0s
Variables
Traslado ergonémic
Recepcion de Manejo as
3 de producto | Manual de | (movimie 2 3 6 Med 10|60 | m
productos s Carga/ ntos io
terminados | terminad | materiales | repetitivos
0s ,
posiciones

Mejorable

Definicion
Indicadores | /Método de
Célculo
*Contar con sefializacion . .
A, Controles administrativos
de Ordeny Limpiezaenel T S °
lugar de tr{abajop seffalizacion, advertencias Caida al ’c\lai(?:s al
~ Cont I i mismo nivel | mismo
ntar con i N :
de gir;n;:iénofit?raess 3; Controles administrativos, nivel
A sefializacion, advertencias
obstéaculos.
*Implementar un - .
plen inulacio Controles administrativos,
Instructivo Manipulacion fializacion. ad .
sefializacion, advertencias
manual de cargas.
* Capacitar al personal en | Controles administrativos,
manejo manual de cargas. | sefializacion, advertencias Sobre N° de sobre
* Capacitar al personal - .
sobrep priesgos Controles administrativos, esfuerzo esfuerzos
. sefializacién, advertencias
ergonémicos.
* Capacitar al personal - .
sobrep Ievantgmiento Controles administrativos,
sefializacién, advertencias
manual de cargas
* Implementar
rocedimientos de . .
proce Controles administrativos, .
trabajos que tenga
! sefializacion, advertencias Variables |\ o 1
descansos programados y ergonémicas !
rotacion de tareas. (movimiento variables
s repetitivos ergonomico
* Realizar reuniones de . . posiciones’ s
sequridad sobre Controles administrativos,
" d . sefializacion, advertencias
Ergonomia
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Traslado

Recencion de Estructura | Golpeado
de P roducto s abaja contra Med
S ductos P s altura o objeto 6 o0 10 [ 6o | m
ferminados terminad | " partes | fijos/movi
o5 salientes les
Traslado
Recepcion de Desorden Caida al
de producto | o ciage | Mismo 4 | Bajo | 10 | 40
productos S limpieza nivel (por
terminados | terminad P tropezdn)
0s
Manipula
cién/uso
Contacto
Etiqueta herrgflwien con
Recepcion do de tas herramien
de producto instrumen t_as, 18 Alto | 25 45 1
productos s tos objetos 0
terminados | terminad ) cortantes
os objetos /o
(cortantes, y
punzantes punzantes
)
Etiqueta
Recepcion do de Equipo o
de producto linea Choque .
productos S energizad eléctrico 4| Bajo | 10 | 40
terminados | terminad a
0s
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* Realizar sefializacion de

Controles administrativos,

artes salientes, partes PR . °
par P sefializacion, advertencias Golpeado N° de
. bajas, bordes. - golpes
Mejorable [ - contra objeto
Contar con los pasillos - . i o contra
. L Controles administrativos, | fijos/méviles -
de circulacion libres de S T . objetos
A sefializacion, advertencias
obstaculos
* Contar con sefializacion L .
de Ordeny Limpiezaen el Controles administrativos, Caida al N° de
y Limp sefializacion, advertencias . - .
lugar de trabajo. mismo nivel | caidas al
* Realizar sefializacion de Controles administrativos trog;%n) m:/seT °
artes salientes, partes s T o
par P sefializacion, advertencias
bajas, bordes.
* Contar con
herramientas que tengan . -
gue teng Control de ingenieria
guardas o protecciones de
seguridad.
< g - N° de
Realizar charla de
. - Contacto con | contacto
seguridad sobre manejo . . - .
Aceptable - Controles administrativos, | herramientas | accidentes
de las  herramientas s T - -
con control . sefializacion, advertencias , Objetos con
o puntiagudas y punzo -
especifico cortantes y/o | herramienta
cortantes.
* Reali - - punzantes punzo
ealizar inspecciones cortantes
previas de las . .
herramientas/materiales a Controles administrativos,
L T fializacion, advertenci
utilizar identificando | S€aizacio » advertencias
puntos salientes cortantes
*Disefio  estandarizado . .
Control de ingenieria
para cableados
* Capacitar al personal
sobre uso de | Controles administrativos,
equipos/herramientas sefializacion, advertencias
eléctricas.
* Inspeccionar las - .
'SP . Controles administrativos, N° de
herramientas 0 equipos PR h Choque
P sefializacion, advertencias JEM choques
eléctricos. eléctrico o
eléctricos

* Inspeccionar toma
corrientes, extensiones
eléctricas, clavijas,
chucos, etc.

Controles administrativos,
sefializacion, advertencias

* Usar guantes de
seguridad.

Equipo de proteccion
personal (EPP)




Variables * Implementar
Etiqueta ergonémic procedimientos de S .
L . ; Controles administrativos,
Recepcion do de Manejo as Aceptable | ADO0S  que  teNga | Cono o cien, advertencias erV grzlgr?:iesas N°
de producto | Manual de | (movimie 30 P descansos programados y ' gonom variables
8 6 12 Alto | 25 Il | con control i (movimiento -
productos s Carga/ ntos 0 - rotacién de tareas. . ergonémica
. - f o especifico - - s repetitivos,
terminados | terminad | materiales | repetitivos * Realizar reuniones de . . - S
05 sequridad sobre CoNntr_oIes_ gdmlnlstratlvps, posiciones
posiciones "Ergonomia” sefializacion, advertencias
* Contar con
herramientas que tengan Control de ingenieria
Manipula guardas o protecciones de
cién/uso seguridad.
d Contacto g
Embalad h . con N° de
Recepcion ode Erramien | o rramien * Realizar charla de (htontact_o con con_tgcto
de producto | . 185 tas Med : sequridad sobre manejo | - o o1ac agministrativos erramientas | accidentes
9 instrumen . 2 6 - 10 | 60 | Il | Mejorable | de las  herramientas IS oo , Objetos con
productos s t objetos io . sefializacién, advertencias tantes vio | h ient
terminados | terminad 05, cortantes puntiagudas y  punzo cortantes y/o | herramienta
objetos cortantes. punzantes punzo
0s ylo
(cortantes, unzantes cortantes
punzantes, P * Realizar inspecciones
) Ecr;\r/;;sientas/ggteriale;a; Controles administrativos,
utilizar identificando sefializacion, advertencias
puntos salientes cortantes
. . .
..OIgsrggi%trl]vgondeistﬁgaég Controles administrativos,
calgr" P sefializacion, advertencias
Embalad Contacto . N° de
Recepcion ode Superficie con * Capacitar al personal en | - o o1os agministrativos, | Contactocon | oo o
10 de producto s/ superficie | ;o 20 | My [ oo | 24 manejo/manipulacion de | o0 Sl dvertencias | Superficies/p o
productos s particulas | s/particula alto 00 pistola de calor. articulasfobje | ¢ o oo
terminados | terminad | calientes | s/objetos/c * Sefializacion en las Controles administrativos tos/calientes caﬁentes
0s alientes partes calientes del equipo sefializacion. adve rtenciaé
"No tocar" '
* Uso de guantes de Equipo de proteccion
seguridad personal (EPP)
” —
Contar con sena lizacion Controles administrativos,
Traslado de Orden y Limpieza en el sefializacion, advertencias
de Superficie lugar de trabajo. ' .
Almacena . ™~ 7 N° de
- producto | Irregular, Caida al Demarcar las areas de R . .
miento de . . . . ) Controles administrativos, Caida al caidas al
11 terminad con mismo 2 2 Bajo | 10 20 circulacion y descarga de o . . . -
productos . . - - sefializacion, advertencias mismo nivel | mismo
. oal drea | obstruccio nivel materiales. .
terminados ~ - nivel
de nes Contar con los pasillos Controles administrativos
almacén de circulacién libres de !
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Traslado * Implementar un Controles administrativos
Almacena ge Manejo Instructivo Manipulacion | (o5 1iacin, advertencias
miento de prodgcto Manual de | Aplastami Med . manual de cargas. : Aplastamient
12 productos terminad Carga/ ento 6 io 10 | 60 | Il | Mejorable o
. o al area ! * i i6 N° de
terminados materiales Usa_r Guantes de Equipo de proteccion )
de seguridad. personal (EPP) aplastamien
almacén tos
* Implementar un L .
np - - Controles administrativos,
Instructivo Manipulacién PO )
| de caraas sefializacion, advertencias
Traslado manua gas.
de . * Capacitar al personal en | Controles administrativos,
Almacena Manejo - ld Aalizacion. advertenci
miento de prodgcto Manual de Sobre Med 12 Aceptable | manejo manual de cargas. | sefializacion, advertencias Sobre N° de sobre
13 terminad f 12 . 10 Il | concontrol | * Capacitar al personal . . ¢ §
productos : Carga/ estuerzo 10 0 e h Controles administrativos, estuerzo estuerzos
terminados | ° 2@ | materiales especifico | sobre resgos Aalizacion. advertenci
. fializacion, advertenci
de ergonomicos. sefializacion, advertencias
almacén * Capacitar al personal S
sobrep Ievantgmiento Controles administrativos,
manual de cargas sefializacion, advertencias
Variables -
ergonémic Implementar
procedimientos de . .
as - Controles administrativos, .
(movimie trabajos que tenga sefializacion, advertencias Variables
Traslado ntos descansos programados y ' ergonémicas
i rotacion de tareas. (movimiento
de - repetitivos o o
Almacena Manejo s repetitivos, | N°de
miento de producto Manual de y 30 e posiciones variables
14 terminad osiciones 12 Alto | 25 Il | con control | * i i . . S P
productos ] Carga/ | POSK 0 . Realizar reuniones de |~ 0 oec aqministrativos, | incémodas, | ergonémico
- o al area . incomoda especifico | seguridad sobre L - - .
terminados materiales . o o sefializacion, advertencias | fatiga, estrés, | s
de s, fatiga, Ergonomia
almacén estrés sobre carga
il r 1
sobre de trabajo,
etc.)
carga de
trabajo,
etc.)
* Contar con sefializacion Controles administrativos
de Ordeny Limpiezaenel e . .
lugar de tr);bajop sefializacion, advertencias
Traslado * Demarcar las areas de . .
. 9 ntrol ministrativ
de . circulacion y descarga de C°~ troles ?d strativos, . o
Almacena Caida al - sefializacion, advertencias Caida al N° de
miento de producto - Desorden mismo materiales. mismo nivel | caidas al
15 terminad falta de . 2 Bajo | 10 20 * Contar con los pasillos L . :
productos | ") 4rea )Ilimpieza nivel (por ! de_circulacion Iit?res do | Controles administrativos, (por mismo
terminados tropezon) . sefializacion, advertencias tropezon) nivel
de obstéculos.
almacén
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* Implementar un . .
Almacen Instructivo Manipulacién Controles administrativos,
- sefializacion, advertencias
amiento - manual de cargas.
Almacena de Manejo Aceptable | * Capacitar al personal
miento de Manual de Sobre 30 P pel Controles administrativos, Sobre N° de sobre
16 producto 12 Alto | 25 Il | con control | sobre riesgos e )
productos Carga/ esfuerzo 0 e — sefializacion, advertencias esfuerzo esfuerzos
. s . especifico | ergonémicos.
terminados ; materiales -
terminad * Capacitar al personal - .
: Controles administrativos,
0s sobre levantamiento o )
sefializacion, advertencias
manual de cargas.
Variables
Almacen ergonomic * Implementar
- rocedimientos de . . i
amiento . as proce Controles administrativos, Vangbl_es .
Almacena Manejo (movimie trabajos que tenga e . i ergondémicas | N°de
- de sefializacion, advertencias - .
miento de Manual de ntos Med . descansos programados y (movimiento | variables
17 producto o 6 - 10 | 60 | Il | Mejorable i . e
productos s Carga/ repetitivos io rotacion de tareas. s repetitivos, | ergonémico
rmin ; material icion
te ados terminad ateriales o _posiciones S
os posiciones * Realizar reuniones de L. incomodas.)
incomoda : Controles administrativos,
seguridad sobre sefializacion, advertencias
s.) "Ergonomia” '
* Realizar el
almacenamiento de los S
Aln_1acena A - ) Sustitucion
miento materiales considerando:
in Tipo - Categorias - Grupo
Almacen ag%c:ad P 9 P
Almacena amiento materiales * Implementar instructivo
miento de de Caida de Med de trabajos considerando; Caida de N° de
- j - j Almacenamiento de . . j i
18 productos producto herramien objet_os/M 6 io 10 60 | Il | Mejorable t Controles administrativos, obJet_os/Mate cal_das de
terminados S tas, etc ateriales productos tgrmlnadoy sefializacion, advertencias riales objetos
terminad (’en ’ almacenamiento '
0s denositos momentaneo en areas de
p ' trabajo
estantes, * Contar con sefializacion
etc. et Controles administrativos,
) de peligro "Caida de PO .
B, sefializacion, advertencias
Objetos
Superficie * Contar con sefializacion - .
P A Controles administrativos,
Irregular, de Orden y Limpieza en PRI .
Traslado - sefializacion, advertencias
de con el lugar de trabajo.
obstruccio * Demarcar las ar . -
Despacho | producto idaal ~ bemarca as dreas de Controles administrativos, N° de
d nes, Caida al circulacion y descarga de Lo . Caida al idas al
19 € S desnivela mismo 2 Baj . sefalizacion, advertencias aida al caidas a
. jo | 10 20 materiales. i i i
productos terminad da nivel mismo nivel | mismo
terminados 0s para - . nivel
d h reshaladiz * Contar con los pasillos T
espac a - L Controles administrativos,
0. X de circulacion libres de sefializacion, advertencias
congelada obstaculos. '
y/o blanda
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Traslado

* Implementar un

Controles administrativos,

de Instructivo Manipulacion sefializacion. advertencias
Despacho producto Manejo manual de cargas. ' N° de

20 de S Manual de | Aplastami 4 Baio | 10 | 40 Aplastamient aplastamien
productos | terminad Carga/ ento J o tc?s
terminados 0s para materiales

despach * Usar Guantes de Equipo de proteccion
0. seguridad. personal (EPP)
Traslado * Implementar un . .
de Instructivo Manipulacion Controles administrativos,
sefializacion, advertencias
Despacho | producto Manejo Acentable manual de cargas.

21 de S Manual de Sobre 12 Alto | 25 30 m | con fontrol * Capacitar al personal en | Controles administrativos, Sobre N° de sobre
productos | terminad Carga/ esfuerzo 0 especifico manejo manual de cargas. | sefializacion, advertencias esfuerzo esfuerzos
terminados | ospara | materiales P * Capacitar al personal L

. Controles administrativos,
despach sobre riesgos Lo T .
o. ergon6micos sefializacion, advertencias
Variables
Traslado ergonémic * Implementar
de as procedimientos de Controles administrativos Variables
Despacho | producto Manejo (movimie Aceptable trabajos que tenga sefializacion advertenciaé ergonémicas | N°de

29 de s Manual de ntos 18 Alto | 25 45 n | con fontrol descansos programados y ' (movimiento | variables
productos | terminad Carga/ repetitivos 0 especifico rotacion de tareas. s repetitivos, | ergonémico
terminados ospara | materiales , P posiciones S

despach posiciones * i i incomodas)
o. incomoda Riigﬁ?{ J:;Z'O%'ES de Coyntr_oles_ gdministrativ_os,
5) "Ergonomia” sefializacion, advertencias
* Contar con sefializacion R
Traslado de Orden y Limpieza en Contr_oles_ admlnlstratlv_os,
de Areas de Caidaal el lugar de trabajo. sefializacion, advertencias
Despacho producto trabajo mismo Caida al N° de caida
! * Demarcar las areas de - - . i .
23 rogjctos termsina d con nivel 'Vi'gd 25 105 I AceNfable circulacion y descargade | CONUOIEs administrativos, | mismo nivel | al mismo
tgrminados 0s para desniveles | distinto P materiales sefializacion, advertencias | distinto nivel | nivel
o0 gradas nivel ” —
desgaCh d(e;cc)?rtcadlgg?é?fi gf‘:s":jcés Controles administrativos,
' obstaculos sefializacion, advertencias
Cargado « Imol ‘
de . mplementar un . .
Despacho producto Manejo _ Aceptable | Instructivo Manipulacién Co~nt|r'oles_ gdmglstrrtatlvps, ) N° de
de Manual de | Aplastami 30 Id senalizacion, advertencias | Aplastamient .
24 s 12 | Alto | 25 Il | concontrol | Manualde cargas. aplastamien
productos . Carga/ ento 0 e 0
inad terminad terial especifico 3 » tos
terminados oal materiales * Usar Guantes de Equipo de proteccién
camion seguridad. personal (EPP)
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* Implementar un
Instructivo Manipulacién
manual de cargas.

Controles administrativos,
sefializacion, advertencias

Cargado
Despacho de Manejo * Capacitar al personal en | Controles administrativos,
d producto Aceptable ; I d Aalizacién. advertenci o
e Manual de Sobre 30 manejo manual de cargas. | sefializacion, advertencias Sobre N° de sobre
25 S 12 Alto | 25 Il | con control -
productos - Carga / esfuerzo 0 e * Capacitar al personal L esfuerzo esfuerzos
. terminad / especifico h Controles administrativos,
terminados materiales sobre riesgos o -
oal P sefializacion, advertencias
camion ergonémicos.
< -
Capacitar al pe'rsonal Controles administrativos,
sobre levantamiento e . )
sefializacion, advertencias
manual de cargas.
Variables
ergonémic
as - Variables
(movimie Implementar ergonémicas
Cargado ntos procedimientos de - . gonom
d o bai Controles administrativos, | (movimiento
Despacho € Manejo repetitivos trabajos que tenga sefializacion, advertencias | s repetitivos N°
de producto Manual de , 30 Aceptable | descansos programados y ! osiciones’ variables
26 S posiciones 12 Alto | 25 Il | con control rotacién de tareas. pos P
productos . Carga/ L 0 o incomodas, | ergondmica
- terminad f incomoda especifico - .
terminados materiales - fatiga, estrés, S
oal s, fatiga, sobre carga
camion estrés, 9
de trabajo,
sobre * Realizar reuniones de etc.)
carga de . Controles administrativos, '
; seguridad sobre PO .
trabajo, " n sefializacion, advertencias
etc.) Ergonomia

Fuente: Elaboracion propia, 2024
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Tabla 12: Matriz de cumplimiento de requisitos legales

MATRIZ DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES

Requisito Legal Fecha de Articulos Asunto / Obligacion Actividad | Fiscalizador | Responsabl Evidencia Observacione Medida de
publicacién/ Aplicables Tema ylo e Requerida / sylo Cumplimiento
emision Proceso Documental Comentarios
Asociado
Ley general del 8 de diciembre | Cap. | Art. | Implement | Adoptar todas las precauciones necesarias | Vital Loe Ministerio Seguridad y | Plan de prevencién, | No Cumple Actualizacion
trabajo 1942 67 ar medidas | para la vida, salud y moralidad de sus de Trabajo Salud registros de anual de medidas
para trabajadores. A este fin tomara medidas inspeccion
prevenir para evitar los accidentes y enfermedades
riesgos profesionales
laborales y
accidentes.
Ley general de 2 deagostode | Cap.|Art. 6 | Seguridad | Garantizar las condiciones adecuadas de Vital Loe Ministerio Seguridad y | Plan de prevencién, | No Cumple Actualizacién
higiene y seguridad 1979 enel salud, higiene, seguridad y bienestar en el de Trabajo Salud registros de anual de medidas
ocupacional y trabajo trabajo. Proteger a las personas y al medio inspeccion
bienestar ambiente en general, contra los riesgos que
directa o indirectamente afectan a la salud,
la seguridad y el equilibrio ecolégico.
Ley general de 2de agosto de Cap. | Art. | Servicio de | Crear y mantener un Servicio de Seguridad | Vital Loe Ministerio Empleador Documentacién de | No cuenta En | En Proceso:
higiene y seguridad 1979 16 Seguridad e | e Higiene en el Trabajo de Trabajo la creacion y formacion; Formacion del
ocupacional y Higiene estructura del pendiente de | equipoy
bienestar Servicio. contratacion | estructura en
de personal desarrollo
especializado
Ley general de 2de agosto de | Cap. IV Art. | Evaluacion | Realizar investigaciones y evaluaciones Vital Loe Ministerio Supervisor Informes de No cuenta En Proceso:
higiene y seguridad 1979 20 de Riesgos | sobre los riesgos del trabajo, asi como sobre de Trabajo de Seguridad | evaluacion de con, Evaluaciones
ocupacional y problemas especificos de salud ocupacional riesgos y acciones | Evaluaciones | realizadas;
bienestar correctivas programacion | revision continua
de revisiones
semestrales
Ley general de 2de agosto de | Cap. | Art. 6 | Equipos de | Proveer y asegurar el uso adecuado de EPP | Vital Loe Ministerio Empleador Inventario de EPP y | Equipos Completo:
higiene y seguridad 1979 Proteccién | para los trabajadores de Trabajo registros de entrega | entregadosy | Equipos
ocupacional y Personal Yy Uso. en uso; proporcionados y
bienestar (EPP supervision en uso
continua
Ley general de 2de agosto de | Cap. | Art. 6 | Registroy | Mantener un registro de accidentes y Vital Loe Ministerio Empleador Registros de No cuenta con | Completo:
higiene y seguridad 1979 Reporte de | enfermedades y reportar a las autoridades de Trabajo accidentes, reportes | Registros Registros y
ocupacional y Accidentes y comunicaciones actualizados; | reportes al dia.
bienestar con autoridades. reportes
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Norma de 05 de julio NTS- Condicione | Asegurar que la iluminacion en los lugares | Vital Loe Ministerio Departament | Informes de No cuenta con | En Proceso:
condiciones 2017 001/17- S de trabajo sea adecuada para proteger la de Trabajo ode inspeccion de Inspecciones | Inspeccion de
minimas de niveles ILUMINAC | Ambiental | salud y seguridad de los trabajadores. Mantenimie | iluminaciény y ajustes, iluminacién en
de iluminacion en ION nto certificaciones de revision de las | curso y ajustes
los lugares de cumplimiento condiciones en
trabajo de implementacion.
iluminacién
programada
Norma de 20 de mayo NTS- Condicione | Controlar y gestionar los niveles de ruido Vital Loe Ministerio Departament | Informes de No cuenta con | En Proceso:
condiciones 2017 002/17- S para proteger la salud auditiva de los de Trabajo ode medicion de ruido, | Inspecciones | Medicion de
minimas de niveles RUIDO Ambientale | trabajadores. Seguridad analisis de riesgos y | ajustes en el ruido y ajustes
de exposicién de S medidas correctiva | control de en
ruido en los lugares ruido. implementacion
de trabajo
Trabajos en altura 05 de julio NTS 003/17 | Condicione | Implementar medidas de seguridad para Vital Loe Ministerio Departament | Documentacion que | No cumple Estado actual del
2017 sobre trabajo | s proteger a los trabajadores que realizan de Trabajoo | 0 o persona | demuestre el debido que la | cumplimiento
enaltura | ambientale | tareas en altura, cumpliendo con las normas entidad encargada de | cumplimiento, organizacion | del requisito,
S técnicas especificas. correspondie | asegurar que | como informesde | no realiza como Completo,
relacionada nte que las inspeccion, trabajos en En Proceso o0 No
sconel supervisa el | condiciones | registros de altura Aplicable, y
trabajo en cumplimient |y medidas de | capacitacion y detalles sobre las
altura o de las seguridad en | evidencia de acciones
normas de trabajos en equipos de tomadas.
seguridad altura estén | proteccion utilizado
para trabajo | en
en altura. conformidad
con las
normas.
Norma técnica de 6 de abril de NTS 004/17 | Condicione | Implementar medidas y procedimientos de | Vital Loe Ministerio Departament | Documentacion que | No cumple estado actual del
manipulacién de 2017 sobre la S seguridad para la correcta manipulacion y de Trabajoo | 0 0 persona | demuestre el debido que la | cumplimiento
escaleras manipulacié | ambientale | uso de escaleras en el lugar de trabajo. entidad encargada de | cumplimiento, organizacion | del requisito,
nde S correspondie | asegurar que | como registros de no realiza como Completo,
escaleras | relacionada nte se cumplan | capacitacionenel | trabajos en En Proceso o No
sconla encargada de | las normas uso de escaleras, altura Aplicable, y
manipulaci supervisar el | de seguridad | informes de detalles sobre las
ony uso de cumplimient | enelusode | inspecciony acciones tomada
escalera ode las escaleras procedimientos de
normas de seguridad.
seguridad
Andamios 6de abril de NTS 005/17 | MANEJO | Cumplir con los requisitos especificos para | Vital Loe Ministerio Coordinador | Certificados de No cumple En Proceso:
2017 sobre DE el uso seguro de andamios conforme a la de Trabajo/ | de Seguridad | inspeccion de debido que la | Implementacion
andamios. | ANDAMI | NTS 005/17. Entidad en el sitio andamios, informes | organizacion | de laNTS
oS Competente de capacitacion, no realiza 005/17;
informes de trabajos en formacion en
mantenimiento. altura. Ccurso.
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Programa de 9 DE JUNIO | NTS009/23 | Seguridad | Asegurar la correcta instalacion, Vital Loe Ministerio Coordinador | Informes de No cuenta con | En Proceso:
gestion de 2023 PROGRAM | enel mantenimiento y operacion de equipos y de Trabajo u | de Seguridad | inspecciéon de inspecciony | Implementacion
seguridad y salud ADE Trabajo maquinaria en el lugar de trabajo. otra entidad equipos, registros formacién en | de medidas de
en el trabajo GESTIION | con competente de capacitacion, curso; ajustes | seguridad y
Y SALUD | Equiposy encargada de certificados de pendientes. capacitacion en
EN EL Magquinaria la mantenimiento desarrollo.
TRABAJO supervision
y
cumplimient
odela
normativa de
seguridad.
Servicios higiénicos | 3 de noviembre NTS 012 | Servicios Asegurar que los servicios higiénicos Vital Loe Ministerio Departament | Registros de Revision y En Proceso:
de 2020 Higiénicos | proporcionados en el lugar de trabajo de Trabajo/ | ode inspeccion de ajustes Implementacién
cumplan con los requisitos de higiene y Entidad Mantenimie | servicios necesarios en | de medidas de
seguridad establecidos en la NTS 012/27. Competente | nto higiénicos, instalaciones | higiene'y
informes de y limpieza en
limpieza y procedimiento | curso.
mantenimiento. S.
Ropa de trabajoy | 24 DE MAYO NTS 014 opa de Asegurar que la ropa de trabajo y el equipo | Vital Loe Ministerio Departament | Certificados de Revision de En Proceso:
equipo de 2023 Trabajoy | de proteccion personal proporcionados de Trabajo/ | ode calidad de EPP, suministro y Implementacion
proteccion personal Equipo de | cumplan con las normativas de seguridad Entidad Seguridad y | registros de entrega | formacion de politicas de
Proteccion | establecidas en la NTS Competente | Salud de EPP, informes continua proteccion
Personal Ocupacional | de capacitaciénen | necesaria. personal y
uso de EPP. capacitacion en
curso.
Ergonomia y 1DE NTS 015 | Ergonomia | Implementar procedimientos para la Vital Loe Ministerio Departament | informes de No cuenta con | En Proceso:
procedimiento de | SEPTIEMBRE y evaluacién y mitigacion de riesgos de Trabajo/ | o de Salud evaluacion Evaluacion, Implementacion
evaluacion de E Evaluacion | disergondémicos en el lugar de trabajo seglin Entidad Ocupacional | ergondémica, seguimiento de evaluaciones
riesgos de Riesgos | la NTS 015. Competente registros de de medidas ergonémicas y
disergonémicos Disergond medidas correctivasy | ajustes en
mico correctivas, formacion desarrollo
informes de continua.

capacitacion

Fuente: Elaboracion propia2024
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2.3.Analisis y discusion

La Matriz IPER se enfoca en identificar peligros, evaluar la probabilidad y la severidad de los

riesgos, y proponer medidas de control. Ofrece una evaluacion detallada y estructurada al

considerar la probabilidad, la exposicion y el impacto de los riesgos en una matriz. Esto permite

una estimacion mas objetiva y sistematica de los riesgos laborales.

En los procesos de recepcion, almacenamiento y despacho de productos terminados se
identificaron doce riesgos catalogados como de probabilidad baja. Estos riesgos pueden
ocurrir ocasionalmente o esporadicamente. Aungue no es esperable que se materialicen,
son riesgos aceptables siempre y cuando se mantengan las medidas de control existentes.
No obstante, se deben considerar soluciones o0 mejoras y realizar comprobaciones
periodicas para asegurar que el riesgo sigue siendo aceptable.

Se identificaron seis riesgos que son considerados mejorables. Estos pueden ocurrir en
situaciones deficientes con exposiciones esporadicas, o en situaciones mejorables con
exposicion continua o frecuente. Es posible que estos riesgos causen dafio en algunas
ocasiones. Son catalogados como riesgos que requieren mejoras.

Se identificaron once riesgos catalogados como de alta probabilidad (R32). Estos riesgos
pueden ocurrir con exposicion frecuente u ocasional, 0 bien en situaciones muy
deficientes con exposicion ocasional o esporadica. La materializacién de estos riesgos
es posible que ocurra varias veces durante la vida laboral. Una vez determinado el nivel
de riesgo, estos se consideran riesgos moderados, tolerables con controles especificos, y
requieren la correccion y adopcion inmediata de medidas de control.

Se identifico un riesgo con alta probabilidad de ocurrencia, con exposicién frecuente u
ocasional, o en una situacion muy deficiente con exposicion ocasional o esporédica. La
materializacion de este riesgo es posible que ocurra varias veces en la vida laboral. Una
vez determinado el nivel de riesgo, este se clasifica como importante 0 no aceptable,

representando una situacion critica que requiere medidas de control urgentes.

2.4.Propuesta

2.4.1. Plan de prevencion de riesgos laborales
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Procedimiento para el manejo de pistolas de | CODIGO: VL PLO1

T
- m’ calor en proceso de envasado de productos SS01
Lk ' terminados en la empresa VERSION: 0

Vital Loe PAGINA: 1 DE 6

Procedimiento para el manejo de pistolas de calor en proceso de envasado de productos
terminados en la empresa Vital Loe

1.0bjetivos

e Proveer directrices claras y seguras para la operacion de una pistola de calor, asegurando un uso

eficiente y minimizando riesgos de accidentes.
2. Alcance

Este instructivo se aplica a todos los empleados y operadores que utilicen pistolas de calor en

actividades de trabajo.
3. Definicion
e Pistolade Calor: Dispositivo eléctrico que emite aire caliente para diversas aplicaciones
como secado, soldadura, descongelacion, etc.
e Accesorios: Boquillas intercambiables, soportes y protectores.

e Operacion: Uso de la pistola de calor para realizar tareas especificas en el proceso de

trabajo.
4. Responsabilidades

e Operadores: Deben seguir todas las instrucciones de seguridad y operacion
proporcionadas en este instructivo.

e Supervisores: Deben garantizar que los operadores estén capacitados y que el equipo
esté en condiciones seguras de funcionamiento.

e Mantenimiento: Encargados de inspeccionar y mantener las pistolas de calor en buen

estado de funcionamiento.
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Procedimiento para el manejo de pistolas de | CODIGO: VL PLO1

calor en proceso de envasado de productos SS01

terminados en la empresa VERSION: 0

Vital Loe PAGINA: 2 DE 6

5. DESARROLLO

Pasos a seguir Tareas a Descripcion de las taras a realizar
realizar
Creacion del | Recoleccion | Compilar datos sobre el uso actual de pistolas de calor, mejores
Manual de practicas y normas de seguridad.
Informacion
Elaboracién | Instrucciones de uso para el embalado de los productos:
del Manual

1. Preparacion de la Pistola de Calor

Conecte la pistola de calor a una fuente de alimentacion
adecuada.

Seleccione el ajuste de temperatura adecuado segun el tipo de
film pléstico y el tamafio del producto.

Permita que la pistola de calor se precaliente hasta alcanzar la

temperatura deseada. Esto puede tardar algunos minutos.

2. Embalaje de productos con la pistola de calor

Coloque el producto en el centro del film plastico o la bolsa.
Ajuste el film plastico alrededor del producto, asegurandose
de que esté completamente cubierto y que no haya arrugas.
Mantenga la pistola de calor a una distancia segura del film
plastico (generalmente entre 10-15 cm) para evitar el
sobrecalentamiento o la fusion del plastico.

Mueva la pistola de calor de manera uniforme sobre el film
para sellarlo. Mantenga un movimiento constante para

asegurar que el calor se distribuya de manera homogeénea.
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Verifique el sellado. Si es necesario, aplique calor

adicional en &reas que no estén bien selladas.

4, Post-uso

Desconecte la pistola de calor de la fuente de
alimentacion y deje enfriar en un lugar seguro.
Limpie la pistola de calor con un pafio seco para
eliminar cualquier residuo de plastico.

Almacene la pistola de calor en un lugar seco y seguro,
fuera del alcance de nifios y personas no autorizadas.

Seguridad

No toque la boquilla de la pistola de calor ni el area
caliente durante o inmediatamente después de su uso.
Use equipo de proteccién personal adecuado, como
guantes y gafas de seguridad, si es necesario.

Nunca utilice la pistola de calor cerca de liquidos o
materiales inflamables.

Siga las recomendaciones del fabricante sobre el uso

y mantenimiento de la pistola de calor.

Implementacion

del Manual

Distribucién del

Manual:

Entrega Fisica y Digital: Proveer copias fisicas y

electronicas del manual a todo el personal involucrado en el

proceso de embalaje.

Accesibilidad: Asegurar que el manual esté facilmente

accesible en las areas de trabajo.
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Capacitacion del
Personal

Entrenamiento Inicial: Realizar sesiones de capacitacion
para familiarizar al personal con el manual y las practicas de

operacion.

Evaluacién: Evaluar la comprensién del personal sobre el

contenido del manual y su capacidad para aplicarlo en el

trabajo.
Monitoreo y Supervision del Revisiones Periddicas: Realizar auditorias para verificar que
Control Cumplimiento: el manual se esté siguiendo correctamente.
Actualizacion del Manual: Revisar y actualizar el manual
en base a los comentarios y cambios en las practicas o
normativas.
Correccion de Problemas: Implementar ajustes en los
procedimientos segin sea necesario para resolver problemas
identificados.
Evaluaciony |Evaluacion de Revision de Resultados: Evaluar como la

Documentacién

Impacto:

implementacién del manual ha afectado la eficiencia del
embalaje, la calidad del sellado y la seguridad en el area

de trabajo.

Informe: Preparar un informe que detalle los resultados
de la evaluacién y las recomendaciones para futuras

mejoras.
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Documentacion Registros de Capacitacion: Mantener registros de todas las sesiones
de capacitacion realizadas y la asistencia del personal.

Registros de Revision: Documentar todas las revisiones del manual y

los cambios implementados.

Sefalizacion de equipo en | Forma geométrica: Circulo con barra diagonal
las partes calientes de la Significado: Prohibicion
pistola de calor Color de seguridad: Rojo
Color de contraste: Blanco
Color del simbolo o grafico: Negro
Texto de la Sefializacion: No tocar, superficie caliente

NO TOCAR
SUPERFICIE
CALIENTE

Documentacion: Cumplimiento a la Normativa Bolivianas, Resolucion
Ministerial N° 849/14

Seleccion de EPP (Guantes) | 1. En la actividad de embalado los productos terminados se presentan
riesgos como quemaduras, por el uso del equipo de pistola de calor
2. Definir el riesgo especifico de la actividad
Riesgos inherentes a la actividad
e Acciones térmicas
Origen y forma de los riegos:

e Productos ardientes o frios.
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3. Definir el parte expuesto del cuerpo al riego

e Lamano
4. Definir las caracteristicas técnicas del equipo proteccién personal
e Material: Cuero resistente al calor
e Resistencia ala calor: Maximo de contacto 250 C
e Disefio Ergonémico: Ajuste Comodo
.
5. Especificaciones Caracteristicas técnicas del EPP
e Marcay modelo: ActivArmr 42-474
e Proteccion especializada: os guantes industriales ActivArmr® 42-474
poseen una barrera térmica completa y pueden manipular con seguridad
objetos secos y calientes de hasta 250°C/480°F.
e Durabilidad asegurada: Su recubrimiento de nitrilo adherido les confiere
una mayor resistencia a los enganches, pinchazos, cortes y abrasion

e Normasy certificaciones:

ANSWISEATDS-2024 L EN 407

C€.3493 Categoria |~ (wone) (&) 22418 @xzxxxx

EN ISO 21420:2020  Conforme con REACH
5. Documentacion: Cumplimiento a la Normativa Bolivianas, NTS-014/23-

ROPA DE TRABAJO Y EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

6. Precio de los guantes: Costo unitario Bs 241
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CAPITULO I11: CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES
4.1. Resultados

Los riesgos evaluados que se pude ver en la tabla de Identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos basado en GTC 45 se pueden observar los diferentes niveles de riesgos aceptables (1V),
riesgos medio (I11) que se pueden mejorar implementando una medida de control, y los riesgos
de niveles alto (I1, I) no son aceptables este riesgo es importante siendo esto es aplicar las
medidas de control segun la jerarquia de riesgos

Tabla 13: Determinacion de nivel de riesgos basado en la GTC45

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad
NR=NP*NC 40-24 | 20-10 4-2
R26
R16, R21,
Nivel de R22 R25 R3, R4, R9, R12, R17,
consecuencia R1, R2, R5, R7, R8, R15,
R18 R19, R20

Fuente: Elaboracién propia

Los riesgos R1, R2, R5, R7, R8, R15, R19, R20, que se muestran en la tabla seria conveniente

justificar la intervencion y su rentabilidad mejorara si es posible

Los riesgos R3, R4, R9, R12, R17, es necesario corregir y adoptar medidas de control de

inmediato

Los riesgos R13, R14, R16, R21, R22, R23, R24, R26, son considerados riesgos que ocurra de
probabilidad alto ocurren con exposicion frecuente u ocasionalmente, es necesario corregir y

adoptar medias con suma urgencia

Los riesgos R10, son altamente criticas, donde se debe implementar las medidas de control

con suma urgencia
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4.2. Conclusiones

La identificacion de las actividades realizadas en el area de almacén y etiquetado de la
empresa Vital Loe, podemos destacar tres procesos clave: recepcion, almacenamiento y
despacho de productos terminados. Este analisis facilito la identificacion de los peligros
a los que estdn expuestos los trabajadores en cada una de estas actividades que se
desarrollan en dichos procesos.

El diagnostico realizado permitio identificar una serie de peligros en el area de almacén
de la empresa Vita loe, destacando la necesidad de intervencion para mejorar las
condiciones laborales y reducir los riesgos para la salud de los trabajadores.

Se logro realizar una exhaustiva evaluacion de los riesgos laborales asociados a la labor
de los trabajadores del area de almacén y etiquetado, mediante la matriz IPER basandose
en GTC 45, done se identificd un riesgo de nivel no aceptable en la actividad de
embalado de productos y once riesgos de nivel no aceptables o aceptables con control
especifico esto nos permitiendo disefiar medidas de control especificas y efectivas.

La medida de control propuesta para el riesgo no aceptable identificado en la evaluacion
de riesgos es la implementacion de un procedimiento especifico para el manejo de la
pistola de calor en el proceso de embalado de productos terminados. Este procedimiento
esta diseflado para mitigar los riesgos a los que se exponen los trabajadores al realizar
esta actividad

4.3.Recomendaciones

Implementar de manera inmediata las medidas de control disefiadas para cada riesgo laboral

identificado, priorizando aquellos con mayor gravedad y probabilidad de ocurrencia.

Mejorar los puestos de trabajo en el &rea de etiquetado y almacenado segun la evaluacién de

riesgos laborales en la disposicion el lugar de trabajo, destacando la necesidad de

intervencion para mejorar las productividades de empleados

Se recomienda realizar un estudio de riesgos ergonémicos segun la NTS 015/23 y con un

método especifico en posturas forzadas, levantamiento de cargas, y movimientos apetitivos
como REBA, ROSA, NIOSH
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ANEXOS

Anexo A: Formato de recopilaciéon de datos

Encuesta N1: realizada a 4 trabajadores de la empresa Vital Loe

Es un placer para nosotros que estas participando en esta encuesta, te pedimos que llenes de

manera honesta las siguientes preguntas

Las encuestas contaron con las siguientes preguntas y se obtuvieron los siguientes resultados

¢Cdémo considera usted la exposicion de riesgos en el area de etiquetado y almacén de productos

terminados?

Trabajador | Trabajador | Trabajador | Trabajador
1 2 3 4
Peligro X X X
No peligrosos X
Extremadamente
peligroso

¢A qué tipo de riesgos cree o considera usted que estd expuesto en su area de trabajo?

Trabajador | Trabajador | Trabajador | Trabajador
1 2 3 4
Caidas, Cortaduras, Aplastamiento X X
Quemaduras, Golpes con objetos,
Atrapamiento X X
Agentes quimicos, deslizamientos,
Atropellamiento

¢ Considera usted que por los espacios pequefios del almacén de productos terminados se pueda

ocasionar un accidente laboral?

Trabajador | Trabajador |Trabajador |Trabajador
1 2 3 4

Si X

No X X X

¢Cree usted que la forma de almacenamiento de los productos terminados es la correcta?
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Trabajador | Trabajador | Trabajador | Trabajador
1 2 3 4

Si X X X

No X

¢ Cree usted que por la falta de sefializacion tanto en el area de etiquetado y almacén se presenten

riesgos laborales?

Trabajador | Trabajador | Trabajador | Trabajador
1 2 3 4

Si X X X X

No

¢Cdémo son las condiciones de seguridad tanto en el area de etiquetado y almacén?

Trabajador | Trabajador | Trabajador | Trabajador
1 2 3 4
Mala X X X
Regular X
Buena

¢A cuales de los factores de riesgos comin mente estan expuestos en el almacén de productos

terminados Biologico, fisico, quimico, ergonémico, mecanico y entre otras?

Trabajador | Trabajador | Trabajador | Trabajador
1 2 3 4
Bioldgicos,
mecanicos
Fisicos X
quimicos
ergondémicos X X

etiquetado y almacén?
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Trabajador | Trabajador | Trabajador | Trabajador
1 2 3 4

Si X X

No X

Alguna

vez X

¢Cree usted o considera que el ruido de su area de trabajo le provoca malestar o estres?

Trabajador | Trabajador | Trabajador | Trabajador
1 2 3 4
Algunas
veces
Nunca X X X X
Siempre

11. ;Usted como trabajador del almacén de productos terminados utiliza los equipos (EPP)

adecuadas en la realizacion de sus actividades?

Trabajador | Trabajador |Trabajador |Trabajador
1 2 3 4

Si X
No X X X

Formato de recopilacién de datos
Encuesta N2: realizada a 4 trabajadores de la empresa Vital Loe

Nos complace que estés participando en esta encuesta. Tu opinidn es muy valiosa para nosotros.
Agradecemos que dediques unos minutos a completar este cuestionario con honestidad. Esta
encuesta estd disefiada para identificar diversos aspectos relacionados con tu experiencia y

percepcion en el entorno laboral.

Las encuestas contaron con las siguientes preguntas y se obtuvieron los siguientes resultados
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1. En la actividad de traslado de producto terminado al area de etiquetado presencio algun

accidente como ser caida por superficies irregulares entre otros y cuan grave ha sido el accidente

(Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,

Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajador Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
Muy Alto | Alto | Medio | Bajo | Continua | Frecuente | Ocasional | Esporadica
(MA: 10) | (A:6) | (M:2) | (No (EC:4) (EF:3) (EO:2) (EE:1)
tiene
valor)
1 X X
2 X X
3 X X
4 X X

2. En la actividad de traslado de producto terminado al area de etiquetado presencio algun

accidente al manipular carga, causando sobre esfuerzo, cuan grave ha sido el accidente (Muy

alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,

Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A6 | o tiene a (EC:4) | e(EF:3) |1 (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

3. En la actividad de traslado de producto terminado al area de etiquetado al manipular carga

realiza movimientos repetitivos, (Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia

sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora
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Trabajado

Nivel de deficiencia (ND)

Nivel de exposicion

r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

4. En la actividad de traslado de producto terminado al &rea de etiquetado presencio algln

accidente sobre golpes con partes salientes de las mesas o sillas, cuan grave ha sido el accidente

(Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,

Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicién
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) 1 (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

5. En la actividad de traslado de producto terminado al area de etiquetado presencio algun

accidente como caida por desorden y falta de limpieza cuan grave ha sido el accidente (Muy

alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,

Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) 1 (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

6. En la actividad de etiquetado de los jugos presencio algun accidente por manipulacion de

herramientas punzo cortantes como tijeras, estiletes entre otros, cuan grave ha sido el accidente
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(Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,

Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

8. En la actividad de etiquetados de producto terminado al manipular el producto para ser

etiquetado realiza movimientos repetitivos, (Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué

frecuencia sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A6 |0 tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

9. En la actividad de embalado del producto terminado presencio algin accidente en la

manipulacion de herramientas punzo cortantes como tijeras, estilete y otros cuan grave ha sido

el accidente (Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua,

frecuentemente, Ocasional, Esporédica), durante la jornada laboral

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X
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10. En la actividad de embalado del producto terminado presencio algin accidente como
guemaduras con la manipulacion de herramienta como ser pistola de calor, cuan grave ha sido
el accidente (Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua,
frecuentemente, Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1| X X

2| X X

3 X X

4| X X

11. En la actividad de traslado de producto terminado al area de almacén presencio algun
accidente como ser caida por superficies irregulares entre otros y cuan grave ha sido el accidente
(Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,
Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | 0 tiene a (EC:4) | e (EF:3) 1 (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X

4 X

12. En la actividad de traslado de producto terminado al area de almacén presencio algun
accidente como manejo de carga como aplastamiento y cuan grave ha sido el accidente (Muy
alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con que frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,
Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic
Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)
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13. En la actividad de traslado de producto terminado al &rea de almacén presencio algun

accidente al manipular carga, causando sobre esfuerzo, cuan grave ha sido el accidente (Muy

alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,

Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicién
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | 0 tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

14. En la actividad de traslado de productos terminados al area de almacén al manipular el

producto realiza movimientos repetitivos, (Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué

frecuencia sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A6 | 0 tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

15. En la actividad de traslado de producto terminado al area de almacén presencio algun

accidente como caida por desorden y falta de limpieza cuan grave ha sido el accidente (Muy

alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con que frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,

Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora
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Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

16. En la actividad de almacenamiento de producto terminado presencio algin accidente al

manipular carga, causando sobre esfuerzo, cuan grave ha sido el accidente (Muy alto, Alto,

Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional,

Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposiciéon
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A6 | 0 tiene a (EC:4) | e (EF:3) 1 (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1| X X

2 X X

3 X X

4 X X

17. En la actividad de almacenamiento de producto terminado al manipular el producto realiza

movimientos repetitivos, (Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia

sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X
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18. En la actividad de almacenamiento de producto terminado presencio algun accidente por la
mala almacenamiento inadecuado de los productos, cuan grave ha sido el accidente (Muy alto,
Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional,

Esporédica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

19. En la actividad de traslado de producto terminado para el despacho presencio algun accidente
como ser caida por superficies irregulares entre otros y cuan grave ha sido el accidente (Muy
alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente,

Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A6 |0 tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X

4 X

20. En la actividad de traslado de producto terminado para el despacho presencio algln accidente
como manejo de carga como aplastamiento y cuan grave ha sido el accidente (Muy alto, Alto,
Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional,

Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic
Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)
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21. En la actividad de traslado de producto terminado para despacho presencio algun accidente

al manipular carga, causando sobre esfuerzo, cuan grave ha sido el accidente (Muy alto, Alto,

Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional,

Esporédica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A6 | 0 tiene a (EC:4) | e (EF:3) 1 (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

22. En la actividad de traslado de productos terminados para despacho al manipular el producto

realiza movimientos repetitivos, (Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia

sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicion
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

23. En la actividad de traslado de productos terminados para despacho presencio algun

accidente de caida por desnivel como ser gradas, cuan grave ha sido el accidente (Muy alto,

Alto, Medio, Bajo), De ser asi con queé frecuencia sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional,

Esporadica), durante la jornada labora
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Trabajado

Nivel de deficiencia (ND)

Nivel de exposicion

r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic
Alto (A:6 | o tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)

10)
1 X X
2 X X X
3 X
4 X X

24. En la actividad de cargado de productos terminados al camion presencio algun accidente al

manipular carga, causando sobre esfuerzo, cuan grave ha sido el accidente (Muy alto, Alto,

Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional,

Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicién
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A:6 | 0 tiene a (EC:4) | e (EF:3) 1 (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1| X X

2 X X

3 X X

4 X X

25. En la actividad de almacenamiento de producto terminado al manipular el producto realiza

movimientos repetitivos, (Muy alto, Alto, Medio, Bajo), De ser asi con qué frecuencia

sucede (Continua, frecuentemente, Ocasional, Esporadica), durante la jornada labora

Trabajado Nivel de deficiencia (ND) Nivel de exposicién
r Muy Alto | Medi | Bajo (No Continu | Frecuent | Ocasiona | Esporadic

Alto (A6 | 0 tiene a (EC:4) | e (EF:3) | (EO:2) a (EE:1)
(MA: ) (M:2) | valor)
10)

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X
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Anexo B: Tablas de identificacion de los riesgos laborales

Tabla 14: Ejemplo de la tabla de peligros

Mota: La presente tabla proporciona orientacidn y no constituye una lista exhustiva de todos los peligros existentes.

Clasificacion _
Bielégico Fisico Quimico Psicosocial Bi Condi de seguridad F::;Ta‘::;s
Virus Ruido ( to | Polvos Gestion ional (estilo de mando, | Postura p ) de [ Sismo
intermitente y | inorganicos pago, contratacidn, participacién, | mantenida, forzada, | maguinas, herramientas, piezas
continuo) induccidén itacid bienestar tigravitaci a trabajar, materiales
social, luacién  del d pefio, proyectados sdlidos o fluidos
manejo de cambios)
Bacterias lluminacién (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacién del [ Esfuerzo Eléctrico (alta y baja tensién, | Terremoto
visible por exceso o trabajo (comunicacian, tecnologia, estatica)
deficiencia) organizacién del ftrabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor
Hongos Vibracién (cuerpo | Liguidos (nieblas y | Caracteristicas del grupo social del | Movimiento repetitivo Locativo (almacenamiento, | Vendaval
entero, segmentaria) | rocios) trabajo (relaciones, cohesion, calidad de superficies de trabajo
interacciones, rabajo en equipo ({imegularidad, desli
= con  diferencia del  nivel)
2 condiciones de orden y aseo,
i‘i caidas de objeto)
G [Ricketsias Temperaturas Gases y vapores | Condiciones de |a tarea (carga mental, [ Manipulacion  manual | Tecnolégico  (explosion, fuga, [ Inundacian
g extremas (calor vy contenido de la tarea, demandas |de cargas derrame, incendio)
frio) emocionales, sistemas de control,
definicién de roles, me eftc).
Parasitos Presién  atmosférica | Humos metdlicos, | Interfase persona tarea (conocimientos, Accidentes de transito Demumbe
(normal y ajustada) no metalicos habilidades con relacidn a la demanda
de la tarea, iniciativa, autonomia y
reconocimiento,  identificacion  de la
p con la tarea y la izacion
Picaduras Radiaciones Jomada de frabajo (pausas, trabajo Publicos (Robos, afracos, | Precipitaciones,
ionizantes (rayos x, nocturno,  rotacién, horas  extras, asaltos, atentados, desorden | (lluvias,
gama, beta y alfa) descansos) publico, etc.) granizadas,
heladas)
Mordeduras Radiacione: no | Material Trabajo en Alturas
ionizantes (laser, | particulado
ultravicleta infraroja)
Fluides o Espacies Confinados
excrementos _
Fuente: (ICONTEC,2012)
Tabla 15: Descripcion de los niveles de dafio
Categoria del Daiio leve Daiio moderado Daiio extremo
dafio
Molestias e irritacion | Enfermedades que causan | Enfermedades agudas o cronicas,
(ejemplo: Dolor de | incapacidad temporal. | que generan incapacidad permanente
Salud cabeza). Enfermedad | Ejemplo: pérdida parcial de la | parcial, invalidez o muerte.
temporal gque produce audicion; dermatitis; asma;
malestar  (Ejemplo: | desordenes de las
Diarrea) extremidades superiores.
Lesiones Laceraciones; heridas | Lesiones que generen amputaciones;
superficiales; heridas | profundas; quemaduras de | fractluras de huesos largos; frauma
de poca profundidad, | primer  grado; conmocion | craneo  encefdlico; quemaduras de
Sequridad contusiones; cerebral; esguinces graves; | segundo vy tercer grado, alteraciones
€9 iritaciones del ojo por | fracturas de huesos cortos. severas de mano, de columna vertebral
material particulado. con compromiso de la medula espinal,
oculares que comprometan el campo
visual; disminuyan la capacidad auditiva.

Fuente: (ICONTEC,2012)

65




Tabla 16:Determinacion del nivel de deficiencia

Nivel de Valor de Sianificad
deficiencia ND 'gnificado
Se ha(n) detectado peligro(s) gue determina(n) como posible la generacion de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, 0 ambos.
Se ha(n) detectado algunios) peligro(s) gue pueden dar lugar a consecuencias
Alto (A) & significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es
baja, o ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco
Medio (M) 2 significativa(s) o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es moderada, o ambos.
Mo se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
Mo se preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.
Bajo (B) Asigna
Walor Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (IV) Véase tabla 8.

Fuente: (ICONTEC,2012)

Tabla 17: Determinacion del nivel de exposicion

: e Valor —
Nivel de exposicion de NE Significado

Continua (EC) 4 I__a situacién de exposicion se _presenta sin interrupcion o varias veces con
tiempo prelongado durante la jornada laboral.

Frecuente (EF) 3 La snuacl{:-n_ de exposicion se presenta varias veces durante la jornada
laboral por tiempos cortos.

Ocasional (EO) 9 La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada
laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Fuente: (ICONTEC,2012)

Tabla 18:Determinacion del nivel de probabilidad

Niveles de Probabilidad

Nivel de Exposicion (NE)
2

Nivel de deficiencia

(ND)

MA —40
MA — 24

Fuente: (ICONTEC,2012)
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Tabla 19: Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Nivel de N

probabilidad Valor de NP Significado
Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con exposicion

Muy Alto (MA) | Entre 40 y 24 | frecuente.
Mormalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.
Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacion
muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.

Alto (A) Entre 20y 10 La materializacion del Riesgo es posible que suceda varias veces en la vida
laboral
Situacion deficiente con exposicién esporadica, o bien situacion mejorable

Medio (M) Entre By 6 con exposicion continuada o frecuente.
Es posible que suceda el dafo alguna vez.
Situacion mejorable con exposicién ocasional o esporadica, o situacion sin

Bajo (B) Entre4 y 2 anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.
Mo es esperable gue se materialice el riesgo, aungue puede ser concebible.

Fuente: (ICONTEC,2012)
Tabla 20: Determinacion del nivel de consecuencias
Nivel de NC Significado
Consecuencias Daiios Personales
Mortal o Catastrdfico (M) 100 | Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves immeparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez)
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT)
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades gue no requieren incapacidad

Fuente: (ICONTEC,2012)
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